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1. Wstep

rétkie taricuchy dostaw zywnosci (KtZ) zyskujg coraz wiekszg popularnosé jako

forma dziatalnosci, przynoszgca wymierne korzysci zaréwno producentom,
jak i konsumentom. Dla producentéw KtZ to nie tylko szansa na uzyskanie stabil-
nych dochodéw, ale takze mozliwos¢ nawigzania bezposrednich relacji z odbior-
cami swoich produktéw, co pozwala lepiej zrozumie¢ ich potrzeby i dostosowac¢
oferte do zmieniajacych sie oczekiwan konsumentéw. Polscy konsumenci szcze-
gdlnie cenia jakos¢ zywnosci pochodzacej z krotkich tancuchdéw dostaw, a bezpo-
Srednie zakupy od rolnika dajg im satysfakcje z wspierania krajowych i lokalnych
producentow.

Poradnik ten zostat opracowany w odpowiedzi na najczesciej pojawiajace sie
pytania producentéw zainteresowanych rozpoczeciem dziatalnosci w ramach
krétkich faricuchéw dostaw zywnosci (KtZ).

To, co odrdznia nasz poradnik od innych, to spojrzenie na krétkie taricuchy do-
staw rowniez z perspektywy trendéw rynkowych, konsumenta i jego oczekiwan,
poniewaz to ostatecznie konsument poprzez swoje decyzje zakupowe weryfikuje
taka forme dziatalnosci. Naszym celem jest zwrdcenie uwagi na mozliwosci wy-
nikajace z krotkich taricuchdéw dostaw zywnosci, ale takze podkreslenie, o czym
nie mozna zapomniec i czego nie mozna zaniedba¢ na drodze od producenta do
konsumenta.

W pierwszej czesci poradnika prezentujemy w mozliwie jak najbardziej przy-
stepnej formie podstawowe zasady organizacji sprzedazy w kroétkich fancuchach
dostaw zywnosci wynikajace z aktualnych rozwigzan prawnych. Zdajemy sobie
sprawe, ze dla wielu producentéw formalnosci moga wydawac sie skomplikowa-
ne, a ryzyko popetnienia btedoéw przyttaczajgce. Mamy nadzieje, ze poradnik cho¢
w niewielkim stopniu przyczyni sie do ograniczenia tych obaw. Aktualne regulacje
prawne sg bardzo uproszczone i przede wszystkim koncentrujg sie na zapewnieniu
bezpieczenstwa spozywanej zywnosci. Najwazniejsze, aby kazda decyzja zwigzana
z produkcjg zywnosci w gospodarstwie byta podejmowana z troskg o zapewnienie
bezpieczenstwa zdrowotnego zywnosci zgodnie z zasadg ,nie czyn drugiemu, co
tobie niemite”. Tylko wtedy mozna unikna¢ sytuacji, w ktérej ,madry Polak po
szkodzie”.

Z badan wynika, ze obecnie najwiekszg barierg dla konsumentdw jest brak wy-
starczajacych informacji na temat miejsca sprzedazy oraz ograniczona dostepnosé
produktéw w ramach krotkich fancuchéw dostaw. W obliczu ogromnej konkuren-
cji i nasycenia krajowego rynku réznorodnymi produktami, deklaracje polskich
konsumentdéw o zainteresowaniu zywnoscig z krétkich taricuchéw dostaw majg
szczegblng wartosc. Dlatego tez w drugiej czesci poradnika dedykowanej trendom
staramy sie przyblizy¢ rolnikom i producentom zainteresowanym krétkimi taricu-
chami dostaw zywnosci ,,$wiat konsumenta”.



Ostatnia czes¢ poradnika to spojrzenie w przysztos¢. Decyzja o tym, ,jak zaczgé,”
nie dotyczy jedynie ,tu i teraz” — wymaga analizy aktualnych trendéw, oceny szans
i zagrozen oraz precyzyjnego okreslenia swoich dazen. Istnieje wiele sprawdzo-
nych dobrych praktyk dziatania w ramach krotkich taricuchéw dostaw zywnosci,
a wciaz pojawiajg sie nowe mozliwosci pozyskiwania funduszy na wsparcie tych
inicjatyw. Sprzyja temu zaréwno unijna, jak i krajowa polityka w zakresie rolnic-
twa. Jednak kluczowym czynnikiem sg zmieniajace sie oczekiwania konsumentow.
Pomimo trudnosci ekonomicznych, spadku sity nabywczej i rosnacych cen, seg-
ment konsumentow, ktorzy stawiajg na jakos¢, nieustannie sie powieksza. Coraz
wiecej konsumentéw poszukuje zywnosci dobrej dla zdrowia, przyjaznej dla sro-
dowiska i wyprodukowanej w sposéb etyczny.

2. Co musze wiedzie¢, zanim podejme
decyzje o dziatalnosci w krotkich
taficuchach dostaw zywnosci?

Krétkie tancuchy dostaw zywnosci maja za zadanie skraca¢ droge produktow
rolnych od producenta do konsumenta. To rozwigzanie polegajace na potacze-
niu produkcji, dystrybucji i sprzedazy zywnosci, umozliwiajgce zmniejszenie liczby
posrednikdw pomiedzy rolnikiem a konsumentem. Tym samym nie zawsze krotki
farcuch zywnosci jest tozsamy z lokalng dystrybucjg zywnosci.

Dzieki takiej formie sprzedazy konsumenci mogg osobiscie poznaé osoby, od
ktérych nabywajg zywnos¢, dowiedzie¢ sie wiecej o jej specyficznych walorach,
a rolnicy zyskujg mozliwos¢ bezposredniego poznania oczekiwan konsumentéw.
Te wzajemne relacje sprzyjajg budowaniu zaufania miedzy rolnikiem a konsu-
mentem. Mozliwos¢ sprzedazy w krétkich taricuchach dostaw produktéow wytwa-
rzanych przez rolnikdéw, zaréwno roslinnych, jak i zwierzecych, a takze zywnosci
przetworzonej w ich gospodarstwach rolnych, to bez watpienia rozwiazanie, ktére
bezposrednio wspiera rolnikéw i otwiera przed nimi nowe perspektywy. Duzg za-
letg tego rozwigzania jest to, ze rolnik moze w petni wykorzysta¢ potencjat swoje-
go gospodarstwa.

Korzysci wynikajace z krétkich tancuchéw dostaw zywnosci sa wielorakie

e  Wyzsze i stabilne dochody dla rolnikéw/producentéw: Eliminacja po-
Srednikéw pozwala rolnikom na uzyskanie wyzszych marz, co przektada
sie na stabilniejsze i bardziej przewidywalne dochody.

e Promocja gospodarstwa i jego oferty: Uczestnictwo w krétkich tancu-
chach dostaw stanowi doskonata okazje do promocji gospodarstwa,

e Budowanie wiezi i zaufania pomiedzy rolnikami/producentami a kon-
sumentami

e 7Zrédto wiedzy i inspiracji dla rozwoju nowych produktéw: Bezposredni
kontakt z konsumentami pozwala rolnikom na lepsze zrozumienie
ich potrzeb i preferencji, co moze inspirowac do tworzenia nowych
produktéw i rozszerzania oferty.

e  Poprawa atrakcyjnosci i infrastruktury turystycznej regionu/kraju:
rozw0j krotkich tancuchéw dostaw moze przyczynic sie do wzrostu
atrakcyjnosci turystycznej regionu, zwtaszcza gdy jest potaczony z agro-
turystyka, festiwalami kulinarnymi czy innymi lokalnymi inicjatywami
promujacymi produkty regionalne.

e  Pozytywny wplyw na srodowisko: krotkie tancuchy dostaw przyczy-
niaja sie do zmniejszenia emisji CO, poprzez ograniczenie transportu
i zmniejszenie ilo$ci opakowan. Dodatkowo, promowanie lokalnej
produkcji moze wspieraé zréwnowazone praktyki rolnicze, ktére sa
korzystne dla Srodowiska.

e  Bezposredni kontakt z producentami pozwala konsumentom lepiej
zrozumie¢ pochodzenie i jako$¢ zywnosci, co moze prowadzi¢ do
bardziej swiadomych i lepszych dla konsumenta decyzji zakupowych.

Rozwigzania prawne majace na celu wspieranie sprzedazy zywnosci bezposred-
nio przez rolnikéw zaczety pojawiac sie w Polsce na poczatku XXI wieku. Jednak to
dopiero zmiany wprowadzone w latach 2016-2017, w tym dtugo oczekiwane re-
gulacje dotyczace rolniczego handlu detalicznego, staty sie impulsem do rozwoju
sprzedazy zywnosci w krotkich tancuchach dostaw.

W krajach EU-15 $rednio 15% gospodarstw rolnych sprzedaje ponad 50%
swoich produktow za posrednictwem krétkich faricuchéw dostaw®. Z informacji
opublikowanych przez Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi w zwigzku z obcho-
dzonym 17 pazdziernika 2023 roku dniem sprzedazy bezposredniej wynika, ze
Rolniczy Handel Detaliczny pod nadzorem Inspekcji Sanitarnej prowadzito 2 398
podmiotéw. Natomiast 20 179 podmiotéw prowadzi Rolniczy Handel Detaliczny,
a 16 291 podmiotow zajmuje sie Sprzedaza Bezposrednig pod nadzorem Inspekcji
Weterynaryjnej2.

Krotkie tancuchy dostaw zywnosci postrzegane sg przede wszystkim jako dobry
sposéb na poprawe sytuacji dochodowej mniejszych gospodarstw. Jednak do-
Swiadczenia z ostatnich lat pokazuja, Zze skracanie drogi pomiedzy producentem
a konsumentem ma nie tylko wymiar ekonomiczny, ale przyczynia sie do korzysci
Srodowiskowych i spotecznych. Europejskie rolnictwo przezywa obecnie ogromne
problemy, ktérych konsekwencjg s3 masowe protesty przetaczajace sie przez caty
kontynent. Pomiedzy 2010 a 2020 rokiem liczba gospodarstw rolnych w krajach UE
zmniejszyta sie z 12 mln do 9 min. Oznacza to, ze kazdego dnia znika ich ponad 800°.

1 https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2016/586650/EPRS_BRI(2016)586650_EN.pdf

2 Wykazu zaktadow rejestrowanych prowadzony przez Inspekcje Weterynaryjna,
https://www.wetgiw.gov.pl/nadzor-weterynaryjny/wykaz-zakladow-rejestrowanych

3 https://samorzad.pap.pl/kategoria/aktualnosci/komitet-regionow-nie-utrzymamy-konkurencyjnosci-

rolnictwa-wydajac-na-nie


https://www.wetgiw.gov.pl/nadzor-weterynaryjny/wykaz-zakladow-rejestrowanych

Rozwdj krétkich tancuchéw dostaw zywnosci stanowi jeden z wielu mozliwych
kierunkéw rozwoju sprzedazy zywnosci i nie powinien byé postrzegany wytacznie
jako panaceum na problemy, z jakimi borykajg sie mniejsze gospodarstwa rolne.
Moze stanowi¢ réwniez atrakcyjng forme zrdznicowania dystrybucji produktow
pochodzacych z wiekszych obszarowo gospodarstw czy tez specjalistycznych o du-
zym wolumenie produkcji, jak gospodarstwa sadownicze czy tez warzywnicze.
Dzieki temu krotkie tancuchy dostaw moga wspieraé réznorodne modele produkcji
i przyczyniac sie do ich zréwnowazonego rozwoju.

3. Jaka forme dziatalnosci wybrac¢?

Wraz z wprowadzeniem nowych regulacji prawnych pojawito sie wiele pytan po
stronie rolnikéw/producentdw zainteresowanych taka formg dziatalnosci. Przede
wszystkim, jakie wymogi nalezy spetni¢, aby méc sprzedac dany produkt wytworzony
w gospodarstwie. Jakie s3 wytyczne, normy, przepisy, formalnosci, jaka dokumenta-
cje nalezy przygotowac przed rozpoczeciem dziatalnosci a jakg gromadzi¢ w trakcie jej
prowadzenia. Pomimo istnienia licznych zrédet informacji na temat regulacji prawnych,
procedur rejestracyjnych oraz dostepnych programéw wsparcia finansowego, rolnicy
czesto potrzebujg wsparcia w ich interpretacji i praktycznym zastosowaniu.

Naszym celem jest udzielenie odpowiedzi na najczesciej pojawiajace sie pytania
rolnikéw oraz przekonanie ich, ze warto rozwazy¢ te forme dziatalnosci. Dotych-
czasowe doswiadczenia pokazujg, ze rolnicy i producenci czerpig z niej nie tylko
zadowalajgce dochody, ale takze ogromna satysfakcje.

Wybor formy dziatalnosci, w ktérej bedziemy produkowac i sprzedawac zywnosc,
jest indywidualng decyzjg kazdego rolnika. Przy jej podejmowaniu nalezy uwzgled-
lizacje gospodarstwa, aby wybra¢ najbardziej odpowiednig forme dziatalnosci.

Co nalezy wzig¢ pod uwage? Czy bedga to produkty pochodzenia roslinnego czy
zwierzecego? Czy chce sprzedawaé swoje produkty w stanie nieprzetworzonym
czy przetworzonym?

Produkty nieprzetworzone Produkty przetworzone i przetwarzanie

Produkt, ktory nie podlegat Srodek spozywezy uzyskany
przetwarzaniu, ale mogt zosta¢ | w wyniku przetworzenia produktow

rozdzielony, podzielony na nieprzetworzonych. Produkt ten moze
czescei, przecigty, pokrojony, zawiera¢ sktadniki niezbedne do ich
pozbawiony kosci, rozdrob- wyprodukowania lub nadania mu
niony, oskérowany, skruszo- specyficznego charakteru.

ny, naciety, wyczyszczony, Przetwarzanie - kazde dziatanie, ktore

przyciety, pozbawiony tusek, znacznie zmienia produkt wyjsciowy, w tym
zmielony, schtodzony, zamro- | ogrzewanie, wedzenie, peklowanie, dojrze-
zony, gleboko zamrozony lub | wanie, suszenie, marynowanie, ekstrakcje,
rozmrozony. wyciskanie lub polaczenie tych procesow.

Wybrana forma produkcji i sprzedazy wigze sie z okreslonymi wymogami prawny-
mi, ktore kazdy rolnik - producent wprowadzajgcy zywnos$¢ do obrotu musi spetnic.
Rolnik, ktéry chce zgodnie z prawem sprzedawac produkty wytworzone w swoim
gospodarstwie, powinien doktadnie zapoznac¢ sie z odpowiednimi ustawami i rozpo-
rzgdzeniami regulujgcymi te dziatalno$¢. Kluczowe jest zapewnienie konsumentdw,
ze prowadzona dziatalnos¢ jest legalna, a oferowane produkty spetniajg wszystkie
wymogi bezpieczenstwa zywnosci-Konsumenci weryfikuja bezpieczernstwo produk-
tow na rdézne sposoby — nie tylko poprzez sprawdzenie daty przydatnosci do spo-
zycia, ale rowniez poprzez zainteresowanie procesem przetwarzania, opakowania,
transportu i przechowywania zywnosci w miejscu sprzedazy.

Przy wyborze formy dzialalnosci nalezy przede wszystkim uwzglednié:

e  profil produkcji gospodarstwa (produkcja roslinna, zwierzeca, mieszana),

e  rodzaj wytwarzanych srodkéw spozywczych (w postaci nieprzetworzo-
nej czy przetworzonej),

e  pochodzenie zywnoSsci lub surowcow wykorzystywanych do jej wytwa-
rzania (produkcja wtasna, czy zywnos¢ zakupiona w catosci lub w czesci
od innych podmiotow),

e planowang wielko$¢ i intensywno$¢ produkji,

e planowany obszar sprzedazy i $rodki transportu (lokalnie, regionalnie,
caty kraj),

e mozliwosci organizacyjne (praca wiasna, wspétpraca),

e  mozliwo$ci wspélpracy z innymi rolnikami, organizacjami lokalnymi,
wtladzami samorzadowymi

Rolnik moze przetwarza¢ i sprzedawac swoje produkty rolne bezpo-

$rednio konsumentom:
DZIALAJAC W POJEDYNKE - rolnik samodzielnie uruchamia
dziatalno$¢, musi zadbac¢ o pozyskanie konsumentéw/klien-
téw i spelnienie wszystkich obowiazujacych przepiséw prawa
zywno$ciowego, podatkowych w zakresie produkcji, trans-
portu i sprzedazy. Sam petni role dostawcy i sprzedawcy do
konsumentéw indywidualnych i innych odbiorcow.
DZIALAJAC Z INNYMI ROLNIKAMI I PRODUCENTAMI
wspoéttworzy grupe sprzedazy, spotdzielnie czy inng forme
organizacji, co utatwia dostep do konsumentéw, ale rowniez
zwieksza mozliwos$ci otrzymania wsparcia w zakresie prze-
strzegania przepiséw podatkowych i prawa zywnosciowego,
produkgcji, technologii, logistyki i marketingu.
W OBU PRZYPADKACH rolnik jako podmiot dziatajacy w obsza-
rze produkcji zywno$ci jest odpowiedzialny osobiScie za prowa-

I;y dzenie dziatalno$ci zgodnie z przepisami, w szczegdlnosci w zakre-

sie bezpieczenstwa i jako$ci wprowadzanej do obrotu zywnosci.



Aktualnie obowigzujace przepisy umozliwiajg rolnikom skorzystanie z naste-
pujacych rodzajow dziatalnosci: sprzedazy bezposredniej (produkty zwierzece
nieprzetworzone), dostaw bezposrednich (produkty roslinne nieprzetworzone),
dziatalnosci marginalnej, lokalnej i ograniczonej (produkty zwierzece przetwo-
rzone) oraz rolniczego handlu detalicznego (produkty roslinne i zwierzece nie-
przetworzone i przetworzone).

4. Dostawy bezposSrednie

ostawy bezposrednie dotyczg produkcji i sprzedazy nieprzetworzonych pro-
duktow roslinnych, m.in. zbdz, warzyw, owocow, ziét i grzybow uprawnych,
niestanowigcych dziatéw specjalnych produkcji rolnej*.

W ramach tej dziatalnosci mozna réwniez dokonywac zbioru ziét i runa lesnego oraz
wytwarzaé srodki spozywcze pochodzace z produktdw lub surowcdw, wymienionych
wyzej w postaci kiszonej lub suszonej. Sprzedaz mozna prowadzi¢ w wyznaczonym
miejscu znajdujacym sie na terenie gospodarstwa, w miejscach przylegtych do miejsca
produkgji, wtasnych sklepach, w wyznaczonych punktach sprzedazy detalicznej lub ze
specjalistycznych srodkow transportu, na targowiskach, réwniez przez internet.

W ramach dostaw bezposrednich dopuszcza sie stosowanie takich czynnosci,
jak np. mycie warzyw, usuwanie lisci czy tez suszenie ziot.

Natomiast takie czynnosci, jak np.: obieranie ziemniakdw, krojenie marchewek,
pakowanie sataty w woreczki, stosowanie gazéw konserwujgcych — nie mogg by¢
zaliczone do czynnosci dozwolonych w ramach dostaw bezposrednich.

Producenci, ktérzy wprowadzajg do obrotu produkty pierwotne wytgcznie w wa-
runkach dostaw bezposrednich, sg zobowigzani do przestrzegania wymagan okreslo-
nych w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia w sprawie dostaw bezposrednich srodkéw
spozywczych. Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 czerwca 2007 r. w sprawie do-
staw bezposrednich srodkéw spozywczych (Dz. U. z 2007 r. Nr 112, poz. 774) okresla
zakres dziatalnosci prowadzonej w ramach dostaw bezposrednich srodkéw spozyw-
czych, w tym wielko$¢ i obszar dostaw bezposrednich oraz szczegdtowe wymagania
higieniczne dla dziatalnosci prowadzonej w ramach dostaw bezposrednich zywnosci.

Dostawy bezposrednie Srodkdw spozywczych sg realizowane bezposrednio
przez producentéw produkcji pierwotnej, ktérzy dostarczajg mate ilosci srodkéw
spozywczych do konsumentéw finalnych lub do zaktadéw detalicznych zaopatru-
jacych konsumentow finalnych.

Wiecej informacji: https://www.ksowplus.pl/rolnictwo-i-produkcja-rolna/krotkie-
-lancuchy-dostaw-zywnosci/dostawy-bezposrednie

4 Do dziatow specjalnych produkcji rolnej zalicza si¢: uprawy w szklarniach i ogrzewanych tunelach
foliowych, uprawy grzybow i ich grzybni, uprawy roélin ,,in vitro”, fermowa hodowl¢ i chéw drobiu
rzeznego i nie$nego, wylggarnie drobiu, hodowlg i chow zwierzat futerkowych i laboratoryjnych,
hodowle dzdzownic, hodowlg entomofagéw, hodowle jedwabnikow, prowadzenie pasiek oraz ho-
dowlg i chow innych zwierzat poza gospodarstwem rolnym. https://www.podlaskie.kas.gov.pl/docu-
ments/3558477/9657190/20201118 KU uzyskanie decyzji_dzialy specjalne SPV.pdf

5. Sprzedaz bezposrednia surowcow
pochodzenia zwierzecego

przedaz bezposrednia surowcéw pochodzenia zwierzecego — tj. mleka surowe-

go, Smietany surowej, jaj, produktéw pszczelich nieprzetworzonych, produktéw
rybotéwstwa nieprzetworzonych lub poddanych usmierceniu i niektérym rodzajom
obrébki, zywych slimakéw lgdowych, tusz i podrobdéw z drobiu i zajeczakéw podda-
nych ubojowi w gospodarstwie rolnym, tusz i podrobéw zwierzat townych.

W ramach tej formy dziatalno$ci mozna prowadzi¢ sprzedaz konsumentowi kon-
cowemu lub do zaktadéw prowadzacych handel detaliczny bezposrednio zaopatru-
jacych konsumenta koricowego (np. sklepdw, stotowek, jadtodajni czy restauraciji).
Do sprzedazy bezposredniej dopuszcza sie wytacznie produkty pochodzenia
zwierzecego wyprodukowane z wtasnych surowcéw, a sprzedaz moze by¢ pro-
wadzona tylko na ograniczonym obszarze.

Dziatalnos$¢ z zakresu sprzedazy bezposredniej produktéw pochodzenia zwie-
rzecego wiasciciel gospodarstwa rejestruje w Powiatowym Inspektoracie Wete-
rynarii (PIW), wiasciwym ze wzgledu na miejsce potozenia gospodarstwa, co naj-
mniej na 30 dni przed rozpoczeciem sprzedazy.

Po otrzymaniu wniosku powiatowy lekarz weterynarii wydaje decyzje o wpisie
do rejestru, nadajac gospodarstwu weterynaryjny numer identyfikacyjny (WNI).
Zawsze w miejscu sprzedazy, np. na targowisku, rolnik musi dysponowac kopia
wydanej decyzji, w ktérej nadano weterynaryjny numer identyfikacyjny, aby w ra-
zie kontroli Inspekcji Weterynaryjnej przedstawi¢ dowdd, ze uzyskat zgode na pro-
wadzenie takiej dziatalnosci.

Obszarem sprzedazy bezposredniej jest teren wojewddztwa, w ktérym prowa-
dzona jest produkcja oraz teren wojewddztw przylegtych. W przypadku sprzedazy
podczas imprez okolicznos$ciowych, zwtaszcza wystaw, targdw, festyndw oraz kier-
maszy organizowanych w celu promocji tych produktéw, zniesiono ograniczenia
obszarowe i sprzedaz moze by¢ prowadzona na terytorium catego kraju.

Mozna réwniez prowadzi¢ sprzedaz innych niz wlasne, jesli:

e podmioty te zostaty wpisane do rejestru zaktadéw, prowadzonego przez
powiatowego

e lekarza weterynarii w tym samym powiecie,

e  podmiot, ktéry prowadzi sprzedaz podczas wspomnianych wydarzen
promocyjnych, posiada w miejscu sprzedazy imienne upowaznienie do
prowadzenia sprzedazy udzielone mu przez podmiot, ktéry wyproduko-
wat produkty pochodzenia zwierzecego oraz kopie decyzji o wpisie pod-
miotu, ktéry wyprodukowat produkty pochodzenia zwierzecego do reje-
stru zaktadéw prowadzacych sprzedaz bezposrednia takich produktéw,

e  przy transporcie i sprzedazy bezposredniej produktéw pochodzenia zwie-
rzecego zostaly spelnione wymagania weterynaryjne okreslone w ww. roz-
porzadzeniu w sprawie wymagan weterynaryjnych przy produkeji produk-
téw pochodzenia zwierzecego, przeznaczonych do sprzedazy bezposredniej.


https://www.ksowplus.pl/rolnictwo-i-produkcja-rolna/krotkie-lancuchy-dostaw-zywnosci/dostawy-bezposrednie
https://www.ksowplus.pl/rolnictwo-i-produkcja-rolna/krotkie-lancuchy-dostaw-zywnosci/dostawy-bezposrednie

Sprzedaz bezposrednia produktéw pochodzenia zwierzecego obwarowana
jest limitami, np. ubdj drobiu w gospodarstwie rolnym producenta - roczna pro-
dukcja nie moze przekroczy¢ 2500 szt. indykéw lub gesi albo 10 000 szt. innych
gatunkdw drobiu. Tygodniowe maksymalne wielkos$ci produkcji /sprzedazy to 50
sztuk tusz indykéw wraz z podrobami, 500 sztuk tusz gesi wraz z podrobami, 200
sztuk tusz innych gatunkéw drobiu wraz z podrobami.

Mozliwe jest przekroczenie wielkosci sprzedazy bezposredniej kwot tygodnio-
wych za zgoda powiatowego lekarza weterynarii oraz zachowania rocznego li-
mitu sprzedazy.

Istnieje rowniez obowigzek prowadzenia dokumentacji dotyczacej sprzeda-
2y bezposredniej produktdw pochodzenia zwierzecego, w tym ilosci produktéow
sprzedanych z doktadnoscig co do dnia, tygodnia, miesigca oraz przeprowadzo-
nych badaniach (np. wody, mleka). Nalezy rowniez ewidencjonowac placowki,
do ktérych zostaty dostarczone produkty, tzn. nazwe i adres danego zaktadu,
rodzaj dostarczonych produktow i date dostawy. Dokumentacje nalezy przecho-
wywac przez rok nastepujgcy po roku, w ktérym zostata sporzadzona.

Jezeli producent prowadzi sprzedaz bezposrednia poza terenem gospodar-
stwa rolnego lub miejscem przylegtym do miejsca produkcji jest zobowigzany
umiesci¢ na opakowaniach zbiorczych lub transportowych informacje zawiera-
jaca: jego imie i nazwisko (albo nazwe) oraz adres miejsca prowadzenia dzia-
falnosci.

Szczegbétowe wymagania higieniczno-sanitarne i weterynaryjne dotyczgce
sprzedazy bezposredniej okresla rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju
Wsi z dnia 30 wrzesnia 2015 roku w sprawie wymagan weterynaryjnych przy
produkcji produktéw pochodzenia zwierzecego przeznaczonych do sprzedazy
bezposredniej (Dz.U. 2015 poz. 1703)°

Wiecej informacji na temat sprzedazy bezposredniej mozna znaleZ¢ na
stronie Gtéwnego Inspektoratu Weterynarii
https://www.wetgiw.gov.pl/handel-eksport-import/sprzedaz-bezposred-
nia oraz https://www.gov.pl/web/rolnictwo/sprzedaz-bezposrednia-
produktow-pochodzenia-zwierzecego-wymagania-z-zakresu-bezpieczens

twa-zywnosci

6. Rolniczy handel detaliczny

olniczy handel detaliczny jest specyficzng formg handlu detalicznego dedyko-
wang rolnikom prowadzgcym produkcje zywnosci w celu jej wprowadzenia na
rynek na mata skale.

5 Pelny tekst rozporzadzenia: https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20150001703/0/

D20151703.pdf

Rolniczy handel detaliczny - handel detaliczny w rozumieniu art. 3 ust.

7 rozporzadzenia nr 178/2002¢, polegajacy na:

e  produkgji zywnoSci zawierajacej co najmniej jeden sktadnik pochodzacy
w catosci z wtasnej uprawy, hodowli lub chowu podmiotu dziatajacego na
rynku spozywczym oraz

e  zbywaniu zywnoSci konsumentowi finalnemu, o ktérym mowa w art. 3
ust. 18 rozporzadzenia nr 178/2002, lub zaktadom prowadzacym handel
detaliczny z przeznaczeniem dla konsumenta finalnego.

Zrédto: https://www.modr.mazowsze.pl/imprezy-i-konkursy/relacje-2023

Zgodnie z definicja w ramach tej dziatalnosci rolnik moze produkowaé zywnos¢
nieprzetworzong i przetworzong pochodzenia niezwierzecego, zwierzecego, jak
i Zywnos¢ ztozong (wyjatek stanowig np. napoje alkoholowe i woda) i zbywac wytwo-
rzong zywnosc¢ konsumentom finalnym, a takze do zaktadéw prowadzgcych handel
detaliczny z przeznaczeniem dla konsumenta finalnego, tj. sklepdw, restauracji, stoté-
wek i innych placéwek prowadzacych sprzedaz zywnosci konsumentowi koricowemu.
Rodzaje i ilosci zbywanej zywnosci w ramach RHD do zaktadéw prowadzacych handel
detaliczny z przeznaczeniem dla konsumenta finalnego okreslone sg w rozporzadze-
niu Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 12 wrzesnia 2022 r. w sprawie maksymal-
nej ilosci zywnosci zbywanej w ramach rolniczego handlu detalicznego do zaktadéw
prowadzacych handel detaliczny z przeznaczeniem dla konsumenta finalnego oraz
zakresu i sposobu jej dokumentowania (Dz.U. z 2022 r. poz. 1971)".

Podstawowym warunkiem prowadzenia RHD jest wymag dotyczacy pochodzenia
sktadnikéw zywnosci, tj. zywnos$¢ musi zawiera¢ co najmniej jeden sktadnik pocho-
dzacy w catosci z wtasnej uprawy, hodowli lub chowu danego podmiotu. W przypad-
ku zywnosci jednosktadnikowej powinna ona pochodzi¢ w catosci z wtasnej uprawy,
hodowli lub chowu, a w przypadku zywnosci ztozonej (wielosktadnikowej) powinna

6 Rozporzadzenie (WE) nr 178/2002 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 28 stycznia 2002 r. usta-
nawiajgce ogolne zasady i wymagania prawa zywnosciowego, powotujace Europejski Urzad ds. bezpie-
czenstwa zywno$ci oraz ustanawiajace procedury w zakresie bezpieczenstwa zywnosci (Dz. Urz. WE L
31201.02.2002, str. 1, z pézn. zm.

7 Pelny tekst ustawy: https://www.dziennikustaw.gov.pl/D2022000197101.pdf


https://www.wetgiw.gov.pl/handel-eksport-import/sprzedaz-bezposrednia
https://www.wetgiw.gov.pl/handel-eksport-import/sprzedaz-bezposrednia
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20150001703/O/D20151703.pdf
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20150001703/O/D20151703.pdf
https://www.modr.mazowsze.pl/imprezy-i-konkursy/relacje-2023

ona zawierac co najmniej jeden sktadnik pochodzacy z wiasnego gospodarstwa.

Zbywanie zywnosci konsumentowi koricowemu w ramach rolniczego handlu
detalicznego moze sie odbywac bez ograniczen ilosciowych oraz terytorialnych.
Dostawy do zaktadéw prowadzacych handel detaliczny z przeznaczeniem dla kon-
sumenta finalnego odbywac¢ sie moga wytacznie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, z tym, ze w przypadku zywnosci pochodzenia zwierzecego oraz zywnosci
ztozonej, tj. zawierajgcej jednoczesnie srodki spozywcze pochodzenia niezwierze-
cego i produkty pochodzenia zwierzecego, sprzedaz moze by¢ prowadzona wy-
facznie na obszarze wojewddztwa, w ktérym ma miejsce prowadzenie produkcji
tej zywnosci, lub na obszarach powiatéw przylegtych do terenu wojewddztwa lub
miast stanowigcych siedzibe wojewody lub sejmiku wojewddztwa, sasiadujgcych
z tym wojewddztwem.

Ostatnie zmiany regulujgce prowadzenie dziatalnosci rolniczego handlu
detalicznego zostaty wprowadzone ustawg z 15 grudnia 2021 r. 0 zmianie nie-
ktérych ustaw w celu utatwienia prowadzenia przez rolnikéw rolniczego han-
dlu detalicznego, ktéra weszta w zycie z dniem 4 lutego 2022 roku®.

Produkty z RHD mozna sprzedawac:

e  konsumentowi finalnemu (zniesiono limity sprzedazy do finalnych kon-
sumentow);

e zakladom prowadzacym handel detaliczny z przeznaczeniem dla konsu-
menta finalnego, tj. sklepy, restauracje (obowigzuja limity sprzedazy).

Wymagania w zaKresie oznakowania miejsca sprzedazy zywnosci w RHD:

ROLNICZY HANDEL DETALICZNY

SPRZEDAZ PAPRYKARZU WEASNEJ PRODUKCII
BOZENA POLAK

corko v
76-032 MIELNO, UL.6 MARCA 23/4 !

TEL.516955350 WNI32003555

8 Pelny tekst ustawy: https://www.dziennikustaw.gov.pl/D2022000197101.pdf

W kazdym miejscu zbywania zywno$ci w ramach RHD, w tym przez
posrednika, nalezy umiesci¢ w sposéb czytelny i widoczny dla
konsumenta informacje:

napis ,,ROLNICZY HANDEL DETALICZNY”;
dane obejmujace: imie i nazwisko albo nazwe i siedzibe podmiotu
prowadzacego RHD;
adres miejsca prowadzenia produkgcji tej zywnoSci.
weterynaryjny numer identyfikacyjny podmiotu prowadzacego
rolniczy handel detaliczny, o ile taki numer zostat nadany (dotyczy
zywnoSci pochodzenia zwierzecego oraz zywnosci ztozonej).

g4
To sig oplaca - Rolniczy Handel Detaliczny
e Ministerstis Rolnketurs | Rotwey,

Wiele instytucji i organizacji przygotowato filmy instruktazowe omawiajgce
,krok po kroku”, jakie wymogi nalezy spetni¢ oraz pokazujgce krajowe dobre dzia-
falnosci w krétkich fancuchach dostaw zywnosci.

7. Dziatalno$¢ marginalna, lokalna
i ograniczona (MLO)

Dziaialnoéé marginalna, lokalna i ograniczona umozliwia produkcje i sprzedaz ob-
robionych lub przetworzonych produktéw pochodzenia zwierzecego, takich jak:
produkty mleczne, produkty rybotéwstwa, surowe wyroby miesne, mieso mielone, pro-
dukty miesne, jak réwniez mozliwos¢ prowadzenia rozbioru i sprzedazy Swiezego miesa
wotowego, wieprzowego, baraniego, koziego, korskiego, drobiowego, swiezego miesa
zwierzat townych oraz zwierzat dzikich utrzymywanych w warunkach fermowych.

Producent moze prowadzi¢ sprzedaz zywnosci konsumentowi koricowemu oraz
dostawy do innych zaktadow prowadzacych handel detaliczny z przeznaczeniem
dla konsumenta koricowego, przy czym sprzedaz moze by¢ prowadzona na ogra-
niczonym obszarze.



Warunki prowadzenia tej dziatalnosci definiuje rozporzadzenie Ministra Rolnic-
twa i Rozwoju Wsi z dnia 21 marca 2016 r. w sprawie szczegdétowych warunkéw
uznania dziatalnosci marginalnej, lokalnej i ograniczonej (Dz. U. poz. 451)9.

Nadzdr nad zaktadami prowadzgcymi dziatalno$¢ marginalng, lokalng i ograniczo-
na sprawuje Inspekcja Weterynaryjna, podlegta Ministrowi Rolnictwa i Rozwoju Wsi.

Niewatpliwymi zaletami dziatalnosci MLO s3: uproszczone wymagania higie-
niczne, mozliwos¢ wykorzystania produktéw spoza wtasnego gospodarstwa oraz

mozliwos¢ sprzedazy konsumentom bez ograniczen ilosciowych.

Wiecej informacji na temat MLO mozna znaleZ¢ na stronie Gtéwnego Inspektoratu We-
terynarii https://www.wetgiw.gov.pl/handel-eksport-import/sprzedaz-bezposrednia

Tabela 1. Poréwnanie form dzialalno$ci pod wzgledem rodzaju,
obszaru dzialania i organu kompetentnego w sprawie rejestracji

Forma | Rodzaj Obszar sprzedazy Rejestracja
sprze-
dazy:
Do- Nieprzetwo- Na terenie wojewodztwa, w ktorym jest prowadzona Panstwowa Po-
stawy rzone produkty | produkcja lub na obszarze wojewodztw przylegtych. wiatowa Stacja
bezpo- | pochodzenia Sanitarno-Epi-
$rednie | roslinnego. demiologiczna.
Sprze- | Nieprzetwo- Na terenie wojewodztwa, w ktorym prowadzona jest Powiatowy
daz rzone produkty | produkcja, na obszarze wojewodztw przylegtych, na Inspektorat
bezpo- | pochodzenia terenie innych wojewddztw, jezeli jest prowadzona Weterynarii.
$rednia | zwierzecego. podczas wystaw, festynow, targéw lub kiermaszy

organizowanych w celu promocji tych produktow.
Rol- Produkty Sprzedaz konsumentom koncowym na terenie Pafistwowa Po-
niczy pochodzenia calej Polski; Sprzedaz do zaktadow prowadzacych wiatowa Stacja
handel | roélinnego handel detaliczny z przeznaczeniem dla konsumenta Sanitarno-Epi-
deta- i zwierzgcego, | finalnego: produkty roslinne na terenie catej Polski; demiologiczna
liczny | nieprzetworzo- | produkty pochodzenia zwierzgcego i ztozone - obszar | lub/i Powiato-

ne i przetwo- wojewodztwa, w ktorym ma miejsce prowadzenie pro- | wy Inspektorat
rzone. dukgji tej zywnosci w ramach RHD lub na obszarach Weterynarii.

powiatow lub miast stanowiacych siedzibg¢ wojewody

lub sejmiku wojewodztwa, sasiadujacych z tym

wojewodztwem.
Dzia- Produkty Wylacznie na obszarze wojewddztwa, w ktorym ma Powiatowy
talno$¢ | pochodzenia miejsce prowadzenie produkcji lub na obszarach Inspektorat
margi- | zwierzgcego powiatow lub miast stanowiacych siedzib¢ wojewody | Weterynarii.
nalna po obrobee i/ lub sejmiku wojewddztwa sasiadujacych z tym
lokalna | lub przetwo- wojewodztwem. Ograniczenia terytorialne nie stosuje
ograni- | rzeniu. si¢ podczas wystaw, festynow, targéw oraz kiermaszy
czona organizowanych w celu promocji tych produktow.

Zrédto: Rolniczy handel detaliczny - dlaczego jest korzystny dla rolnika'®

9 Pelny tekst rozporzadzenia: https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20160000451

10 Trzebiatowski J. Rolniczy handel detaliczny — dlaczego jest korzystny dla rolnika. Pomorski O$rodek
Doradztwa Rolniczego Lubaniu, https://www.gov.pl/attachment/6fbe7e15-ad7f-4c1c-al46-c64917eal81a

8. Ktora z form dziatalnosci jest dla mojego
gospodarstwa najlepsza?

Wybérformy produkgcji i sprzedazy zywnosci to indywidualna decyzja rolnika, pod-
miotu. Powinna by¢ dopasowana do jego sytuacji, w szczegdlnosci do rodzaju
prowadzonej produkcji podstawowej i mozliwosci produkcji zywnosci na jej bazie.

Oproécz podstawowego czynnika, jakim jest czynnik ludzki, tzw. sita robocza, na-
lezy na pewno uwzgledni¢ profil produkcji gospodarstwa. Mozliwosci produkcyj-
ne, a zarazem mozliwosci przetwarzania powstatych produktow.

Przy wyborze nalezy w szczegdlnosci uwzgledni¢:

e profil produkcji gospodarstwa, zgodnie z wybrang forma sprzedazy
zywnoSci (produkcja zwierzeca czy roslinna),

e rodzaj wytwarzanych srodkéw spozywczych (w postaci nieprzetworzo-
nej czy przetworzonej),

* planowang wielkos$¢ i intensywnos¢ produkcji w gospodarstwie

*  obszar sprzedazy w celu zapewnienia ciggtosci dostaw produktéw dla
klientéw, ktérzy chcg kupowaé produkty z naszego gospodarstwa.

9. Pochodzenie zywnosci lub surowcéw
wykorzystywanych do jej wytwarzania

(produkcja wlasna czy zywnos¢ zakupiona w cato$ci lub w czesci od
innych podmiotéw)

Rolnicy rozpoczynajacy produkcje zywnosci z wykorzystaniem produktéw z go-
spodarstwa muszg wiedzie¢, ze warunkiem uzyskania bezpiecznego i posiada-
jacego odpowiednig jakos¢ produktu jest przede wszystkim dobra jakos$¢ surowca.
Dlatego juz na etapie produkcji podstawowej (uprawy, zbioru, hodowli, chowu,
pozyskiwania) producenci powinni przestrzega¢ wymagan sanitarnych i wetery-
naryjnych, aby do dziatalnosci przetwdrczej pozyska¢ surowiec wysokiej jakosci.

Na etapie produkcji podstawowej (uprawy, hodowli i zbioru) nalezy przestrzegac
wymagan ogdlnych i szczegétowych w zakresie higieny, ktére sg wymienione w Czesci
A zafacznika | rozporzadzenia (WE) nr 852/2004

oraz wszelkich szczegol-
nych wymagan przewidzianych w rozporzadzeniu (WE) nr 853/2004.

Przestrzeganie tych zasad jest gwarancjg pozyskania z gospodarstwa wysokiej jako-
$ci, bezpiecznego surowca, ktérego w przypadku jego ztej jakosci nie da sie poprawic¢


https://www.wetgiw.gov.pl/handel-eksport-import/sprzedaz-bezposrednia

zadng obrobka technologiczng i w konsekwencji prowadzi to do jeszcze wiekszych
strat producenta. Zaopatrzenie w potrzebne produkty przy prowadzeniu dziatalnosci
w matej skali powinno by¢ dokonywane na biezgco, bez zbednego gromadzenia.

Jezeli produkcje prowadzimy z surowcéw pozyskiwanych w gospodar-

stwie nalezy pamieta¢, ze:

e surowce roslinne powinny spetnia¢ wymagania w zakresie pozostatosci
pestycydéw, zanieczyszczen, azotandéw i mikotoksyn wytwarzanych przez
niektdre patogenne mikroorganizmy pochodzenia grzybowego i bakteryj-
nego. Surowce nie powinny stanowic zagrozenia mikrobiologicznego dla
konsumenta, w szczego6lnosci, gdy sa spozywane na surowo. Powinny by¢
produkowane zgodnie z zasadami higieny i dobrej praktyki rolniczej,

e surowce pochodzenia zwierzecego powinny spetnia¢ wymagania doty-
czace kryteriéw mikrobiologicznych oraz odpowiedniej temperatury,
tzw. tancucha chlodniczego podczas transportu, w trakcie magazynowa-
nia i uzywania w zaleznosci od rodzaju surowca. Swieze mieso wotowe,
wieprzowe, baranie, kozie, konskie, drobiowe, zajeczakéw, zwierzat dzi-
kich utrzymywanych w warunkach fermowych oraz zwierzat fownych,
w tym tusze, pottusze, cwierctusze czy elementy miesne, przeznaczone
do rozbioru/obrébki lub przetwarzania, nie moga pochodzi¢ z uboju
dokonanego w gospodarstwie w celu produkcji miesa na uzytek wtasny.

Surowiec musi zosta¢ pozyskany ze zwierzat poddanych ubojowi w rzezni oraz podda-
ny badaniu poubojowemu przez urzedowego lekarza weterynarii. Ponadto surowce
muszg by¢ pozyskiwane od zwierzat zdrowych, bedacych pod statg opiekg weteryna-
ryjng, ktére byly karmione paszami spetniajgcymi wymagania okreslone w przepisach
o paszach. W przypadku podania zwierzetom srodkdw leczniczych musi by¢ Scisle
przestrzegany okres karencji. Szczegétowe wymagania dla surowcow pochodzenia
zwierzecego okresla Rozporzadzenie (WE) nr 853/2004 Parlamentu Europejskiego
i Rady z dnia 29 kwietnia 2004 r. ustanawiajgce szczegdlne przepisy dotyczace higieny
w odniesieniu do zywnosci pochodzenia zwierzecego, w zatgczniku Ill.

10. Wymogi higieniczne oraz prawa
budowlanego i prawa pracy

rodukowana i wprowadzana na rynek zywnos¢ z gospodarstw rolnych i matych
lokalnych zaktaddw przetwdrczych jest poszukiwana i ceniona przez konsumen-
téw. Z zaktadéw produkujgcych zywnos¢ na matg skale konsument ma mozliwosé
otrzymania produktu nieszablonowego, lokalnego, produkowanego w oparciu
o tradycyjna recepture, ale przede wszystkim oczekuje produktu bezpiecznego. Aby
zapewni¢ produkcje bezpiecznej zywnosci konieczne jest zrozumienie istoty ryzyka
zwigzanego z takim przedsiewzieciem oraz poznanie sposobdw jego kontrolowania.
Dlatego przed rozpoczeciem produkcji/przetwarzania zywnosci nalezy proces
produkcji prawidtowo zaplanowac, spetni¢ podstawowe warunki higieniczne, jak

réwniez przewidzie¢ wystepowanie potencjalnych nieprawidtowosci oraz wdrozy¢
sposoby zapobiegania tym nieprawidtowosciom.

Dla rolnika prowadzenie dziatalnosci produkcji zywnosci szczegdlnie na starcie
wydaje sie bardzo trudne i ztozone, poniewaz wymaga wiedzy z zakresu prawa,
towaroznawstwa, technologii produkcji, przechowalnictwa.

Dziatalnos$¢ taka, szczegdlnie prowadzona przy wykorzystaniu pomieszczen uzywa-
nych gtéwnie jako prywatne domy mieszkalne, jest dziatalnoscia, stwarzajgcy szanse
dla oséb, chcgcych urozmaici¢ oferte produkowanej zywnosci, bez duzych naktadéw
finansowych. Zaletg tego rodzaju produkg;ji jest skrocenie drogi i czasu dostaw zywnosci
od producenta do konsumenta. Dodatkowo w przypadku posiadania wtasnego surowca
(pozyskanego w produkcji pierwotnej), przetwdrstwo w gospodarstwie pozwala réw-
niez na lepsze jego zagospodarowanie i uzyskanie wyzszych przychoddw finansowych.

Obecne rozwigzania prawne umozliwiajg rolnikom zastosowanie réznych wa-
riantéw w zakresie organizacji i prowadzenia produkcji zywnosci w matej skali.

Produkcja produktéw zywnos$ciowych w wymienionych wyzej dziatal-
nosciach moze odbywac sie:
¢ wodrebnym, specjalnie do tego celu wybudowanym budynku,
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¢ w dostosowanym pomieszczeniu (gospodarczym lub mieszkalnym, np.
tzw. letnia kuchnia), uzywanym wytacznie do tego celu, lub

e W pomieszczeniu uzywanym gtéwnie jako prywatny dom mieszkalny,
ale gdzie regularnie przygotowuje sie zywno$¢ w celu wprowadzenia
na rynek (np. kuchnia). Kazdy sposéb produkcji ma swoje wady i zalety.
Jednoczesnie nalezy bra¢ pod uwage fakt, ze im trudniejsze warunki
przestrzenno-lokalowe, tym istotniejsze jest przestrzeganie wtasciwych
wymogow bezpieczenstwa i higieny podczas produkgji.

Mozliwe jest rowniez wykorzystanie inkubatora kuchennego do produkcji zywno-
$ci z wiasnego gospodarstwa.

Produkcja w kuchni domowej

W przypadku produkcji Zzywnos$ci na matg skale, jak na przyktad w odnie-
sieniu do domowej produkcji Zywno$ci, mozna rozwazy¢ zastosowanie tzw.
elastycznego podejscia do wymagan higienicznych.

Jednakze w kazdym tego typu przypadku, réwniez w przypadku niewielkich
rozmiaréw produkcji zywnosci, decydujaca jest ocena ryzyka i skala zagro-
zen ze wzgledu na bezpieczenstwo zywnosci.

Produkcja w kuchni domowej moze by¢ prowadzona po wnikliwej analizie
warunkdw sanitarnych procesu produkcji oraz zagrozenia zwigzanego z ro-
dzajem zywnoSci, ktéra miataby by¢ przygotowywana, skali produkcji oraz
grupy konsumentéw, do ktérej bedzie kierowany produkt (nie kazdy rodzaj
zywnoSci ze wzgledu na ryzyko, jakie ze soba niesie, moze by¢ wytwarzany
w typowych warunkach domowych; nie kazde warunki domowe pozwalajg
na wytworzenie kazdego rodzaju srodkéw spozywczych).
Zywno$¢ produkowana w kuchni domowej powinna by¢ oznakowana zgod-
nie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
1169/2011 z dnia 25 pazdziernika 2011 r. w sprawie przekazywania konsu-
mentom informacji na temat zywnosci (_...).

Zgodnie z 0ogblna zasadg - zywno$¢ musi by¢ bezpieczna dla zdrowia i zycia
cztowieka, a odpowiedzialno$¢ za jej bezpieczenstwo ponosi producent lub
podmiot wprowadzajacy zywno$¢ do obrotu, co wynika z art. 14 i 17 roz-
porzadzenia (WE) nr 178/2002 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 28
stycznia 2002 r. ustanawiajacego ogélne zasady i wymagania prawa zywno-
Sciowego, powolujacego Europejski Urzad ds. Bezpieczenistwa Zywnosci oraz
ustanawiajgcego procedury w zakresie bezpieczenstwa zywnoSci.

Wiecej informacji: Produkcja zywnos$ci w warunkach domowych,
https://www.gov.pl/web/gis/produkcja-zywnosci-w-warunkach-domowych

Inkubator i kuchnia sasiada...co warto wiedzie¢

Podmiot produkujacy zywnos$¢ - rolnik moze korzysta¢ z ustugi miejscowego
inkubatora przetworstwa. Tego typu inkubator przetwoérstwa zywnosci np.
mtyn czy wyttaczarnia oleju, jest podmiotem zatwierdzonym i wpisanym do
rejestru prowadzonego przez wlasciwy organ nadzorujacy™'.

Nalezy podkresli¢, ze odpowiedzialno$¢ za produkt koricowy ponosi pod-
miot, ktdéry ten produkt wytworzyt, a nie podmiot prowadzacy inkubator.
Rolnik rozpoczynajacy dziatalnos¢ w zakresie RHD jest zobowigzany jedynie
do uzyskania wpisu do rejestru zaktadéw prowadzonego przez wlasciwy
terenowo organ PIS lub IW. Zatem kuchnia domowa w budynku mieszkal-
nym rolnika nie podlega zatwierdzeniu.

Jezeli rolnik chciatby wynaja¢ kuchnie domowa u innego rolnika, ktory
sam tez prowadzi RHD i chciatby produkowac¢ w niej zywno$¢ w ramach
RHD, powinien zgtosi¢ to przy sktadaniu wniosku o wpis do rejestru.
Ponadto umowa uzyczenia pomieszczen powinna szczeg6towo regulowac
zakres odpowiedzialnos$ci kazdego z podmiotdw, okresla¢ odpowiedzialnos¢
za zapewnienie bezpiecznego srodowiska produkcji, jak i zgodno$ci surow-
céw i produktéw z wymaganiami higienicznymi. Umozliwitoby to rozdziele-
nie odpowiedzialno$ci, np. za strukture i stan techniczno-sanitarny pomiesz-
czen od odpowiedzialnos$ci za wytworzony produkt'2

11 https://www.wetgiw.gov.pl/download/RHD-pytania-i-odpowiedzi-do-regulacji-prawnych, 12.pdf

12 https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449 &url=https://www.gov.pl/
attachment/7ef82bfb-3a31-4e5e-9a02-1275¢473d92&ved=2ahUKEwiukub6nduHAxWaKxAIHRpBA-
nY QFnoECBcQAQ&usg=AOvVaw3-vAXINQzuYhTdOLplCuJo

13 https://www.wetgiw.gov.pl/download/RHD-pytania-i-odpowiedzi-do-regulacji-prawnych,12.pdf

14 https://www.gov.pl/attachment/7ef82bfb-3a31-4e5e-9a02-1{275¢473d92
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https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.gov.pl/attachment/7ef82bfb-3a31-4e5e-9a02-1f275c473d92&ved=2ahUKEwiukub6nduHAxWaKxAIHRpBAnYQFnoECBcQAQ&usg=AOvVaw3-vAxINQzuYhTd0LplCuJo
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https://www.gov.pl/attachment/7ef82bfb-3a31-4e5e-9a02-1f275c473d92

Wymagania w zakresie warunkéw higienicznych dla podmiotéw pro-

wadzacych produkcje zywno$ci s okreslone w rozporzadzeniu (WE) nr

852/2004 w sprawie higieny srodkow spozywczych szczegélowo w uza-

leznieniu od wybranej lokalizacji i warunkéw prowadzenia produkcji

zywnosci. W przypadku gdy:

e produkcja prowadzona jest przy wykorzystaniu pomieszczen uzywa-
nych gtéwnie jako prywatne domy mieszkalne (przy wykorzystaniu
sprzetu i urzadzen gospodarstwa domowego w kuchni domowej), obo-
wigzuja wymogi okreslone w zataczniku II w rozdziale III (uproszczone
wymagania higieniczne) rozporzadzenia nr 852/2004.

e  produkcja prowadzona jest w pomieszczeniach innych niz uzywanych
gtéwnie jako prywatne domy obowiazuje rozdziat |, I zatacznika II,
ktéry ma zastosowanie do wszystkich pomieszczen, gdzie przygotowuje
sie, poddaje obrébce lub przetwarza zywno$¢, z wyjatkiem miejsc, do
ktérych stosuje sie rozdziat Il rozporzadzenia nr 852/2004.

Przed podjeciem decyzji o wytwarzaniu zywnosSci w matym zaktadzie nalezy
szczegbtowo przeanalizowa¢, czy mamy do tego odpowiednie warunki loka-
lowe i techniczne oraz wyposazenie do prowadzenia tego typu dziatalno$ci.

Planujac produkcje/przetwarzanie zywno$ci nalezy:

»  zapoznac sie z obowigzujacymi przepisami prawnymi;

e  przeanalizowac zagrozenia mikrobiologiczne, chemiczne i fizyczne;

+ zweryfikowa¢ wiedze i umiejetnoSci technologiczne;

e okresli¢ miejsce pracy;

¢ wyznaczy¢ odpowiedni czas na prowadzenie dziatan produkcyjnych;

e zapewni¢ odpowiednie wyposazenie i sprzet;

e opracowac procedury Dobrej Praktyki Produkcyjnej (GMP)/Dobrej Prak-
tyki Higienicznej (GHP) oparte na zasadach systemu HACCP (Analiza Za-
grozen i Krytyczny Punkt Kontrolny - HACCP) z uwzglednieniem receptur.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa zdrowotnego zywnosci producenci, nieza-
leznie od zastosowanego rozwigzania co do formy prowadzenia dziatalnosci, wa-
runkow, miejsca produkcji s zobowigzani (art. 5 rozporzadzenia nr 852/2004) do
opracowania i wdrozenia systemow zapewniajacych jakos¢ i bezpieczenstwo pro-
dukowanej zywnosci. Do tych systemoéw nalezg:

1. Dobra Praktyka Produkcyjna (GMP) to dziatania, ,ktére musza by¢ pod-
jete i warunki, ktére musza by¢ spetnione i kontrolowane na wszystkich
etapach produkgji i obrotu ZywnoScia, aby zapewni¢ wtasciwa jakos¢
i bezpieczenstwo zywnosci zgodnie z przeznaczeniem”,

2. Dobra Praktyka Higieniczna (GHP) to , dziatania, ktdre musza by¢ podje-
te i warunki higieniczne, ktére musza by¢ spetniane i kontrolowane na
wszystkich etapach produkcji lub obrotu, aby zapewnié bezpieczenstwo
zywnoSci”.

Wdrozenie w zaktadzie Dobrych Praktyk Produkcyjnych i Higienicznych ma
przede wszystkim na celu usystematyzowanie wszelkich zagadnien zwigza-
nych z produkcja i higieng w zaktadzie. Zasady Dobrej Praktyki Higienicznej
oraz Dobrej Praktyki Produkcyjnej sa w kazdym zaktadzie podstawowa baza
wyj$ciowa do wdrazania systemu HACCP (Analiza Zagrozen i Krytyczny Punkt
Kontrolny - HACCP). Zwane sg one czesto programami warunkéw wstepnych.

3. Analiza Zagrozen i Krytyczny Punkt Kontrolny (HACCP) to system samo-
kontroli umozliwiajacy identyfikacje, ocene i kontrole zagrozen, ktére sa
istotne dla bezpieczenstwa zywnosci. Koncepcja systemu HACCP polega
na tym, ze w caltym tanicuchu produkcyjnym lub zwigzanym z dystrybu-
cja zywno$ci wszystkie etapy lub czynnoSci, w ktérych moga wystapic
potencjalne zagrozenia bezpieczenstwa zywnosci, a takze ich przyczyny,
sg pod Scista kontrola.

Opracowanie i wdrozenie wymienionych systemoéw jest czesto duzym wyzwa-
niem dla matych zaktadéw produkcji zywnosci uruchamianych przez rolnikdw.
Szczegdblnie prowadzenie dokumentacji w matych zaktadach stanowi czesto po-
wazne utrudnienie.

W obawie przed biurokracjg generalnie obawiamy sie obszernej dokumentacji
i nie chcemy badz nie potrafimy jej prawidtowo opracowac i nadzorowac.

Warto jednak pamietac, ze dobrze sporzagdzona dokumentacja jest cennym
narzedziem w rekach producenta zywnosci. Przede wszystkim jest ona podsta-
wowym dowodem prowadzenia dziatari w zakresie higieny i pozwala na potwier-
dzenie skutecznosci tych dziatan. Nalezy pamietaé, ze spetnia ona swoja role, gdy
nie ma rozbieznosci pomiedzy tym, co jest zapisane w dokumentacji, a tym, co jest
realizowane w praktyce.

W matych zaktadach dokumentacja powinna by¢ mozliwie jak najbardziej
uproszczona. Moze odnosic sie jedynie do obszaréw szczegdlnie istotnych z punk-
tu widzenia bezpieczernstwa zywnosci.

Zasady elastycznosci i uproszczenia, z jakich moga korzystaé przy wdrazaniu
systemdw zarzadzania bezpieczeristwem zywnosci mate zaktady produkujace zyw-
nosc i rolnicy prowadzacy m.in. dziatalno$¢ RHD, okresla Zawiadomienie Komisji
Europejskiej w sprawie wytycznych dotyczacych wdrazania systemoéw zarzadzania
bezpieczenstwem zywnosci, obejmujacych programy warunkéw wstepnych i pro-
cedury oparte na zasadach HACCP, uwzgledniajgc utatwienia/elastyczno$¢ w za-
kresie wdrazania w niektdrych przedsiebiorstwach spozywczych (2016/C 278/01).

Wiecej informacji i petny tekst zawiadomienia pod linkiem na stronie:
https://www.gov.pl/web/ijhars/publikacja-zawiadomienia-komisji-w-sprawie-
wytycznych-dotyczacych-wdrazania-systemow-zarzadzania-bezpieczenstwem-

Zywnosci
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Czujne oko producenta:

Zapewnienie bezpieczeristwa zywnosci w opinii producenta przetworéw
z boréwki
,Biorac pod uwage fakt, ze producent jest odpowiedzialny za produkt,
doktadamy wszelkiej starannosci, aby nasze przetwory byt najwyzszej jakosci.
Duzg role odgrywa logistyka owocdw, a potozenie przetwoérni bezposrednio
na plantacji pozwala na wykonanie obrébki nawet w czasie krotszym niz 24h
od zbioru owocdw z krzewu. Jest to pierwsze ogniwo taricuch krétkich dostaw.
Bardzo istotny jest system HACCP prowadzony w odpowiedni sposdb.
Dla niektdrych jest to przykry obowiazek, lecz dla mnie jest to narzedzie,
ktore pozwala wychwyci¢ ewentualne btedy w produkcji.

Jest to szczegodlnie istotne w przypadku produkcji sezonowej, kiedy trzeba
wrdci¢ do zapisow, np. sprzed 3 miesiecy i odpowiedzie¢ sobie na pytanie:
,,C0 poszto nie tak?” i znalez¢ odpowiedz, aby unikna¢ btedéw w przysztosci.
System warto opracowac ze specjalistg i ,,uszy¢” na miare swojego zaktadu czy
manufaktury, zeby odpowiednio dobra¢ punkty krytyczne oraz okresli¢ granicz-
ne wartosci mierzonych wtasciwosci produktu.

Duzym utatwieniem jest posiadanie maszyn lub urzadzen, ktére moga zapi-
sa¢ w pamieci parametry pracy i ustawienia procesu. Wszystkie nasze produkty
sg poddawane pasteryzacji, co pozwala uzyskac stabilnos¢ mikrobiologiczng
produktu. Zdecydowang wiekszos¢ przetwordw pakujemy w szklane stoiki
i butelki. Ma to swoje wady i zalety”.

Zalety: wysoka barierowo$¢, mozliwos¢ stosowania w wysokich temperatu-
rach, opakowanie nadajace sie do recyklingu, postrzeganie przez konsumenta
jako opakowanie premium, duza dostepnos¢ na rynku wzoréw i pojemnosci.

Wady: kruchos$¢, ciezar, wymaga duzo zabezpieczen przy transporcie.
Zawsze nalezy korzysta¢ z opakowan dobrej jakoSci, gdyz chronig zawartosé
kilkakrotnie drozsza niz one same.

Istotng role ma inspekcja produktéw. Nalezy przeprowadzac kontrole na
kazdym etapie produkcji, od przyjecia surowca, do wydania produktu gotowego
odbiorcy. Najprostszg forma sprawdzenia jest kontrola wizualna, najbardziej
skomplikowang sg badania laboratoryjne, np. podczas badan wtascicielskich.
Wazne jest okreslenie kryteriow i trzymanie standarddw, aby otrzymac bezpiecz-|
ne i powtarzalne produkty”s.

15 Zrodto: Zapewnienie bezpieczenstwa zywnosci w krotkich tancuchach dostaw w okresie zagroze-
nia epidemicznego na przyktadzie zaktadu przetworstwa produktéw pochodzenia roslinnego. Marka
przetwory z borowki. W: Funkcjonowanie krotkich tancuchow dostaw zywnos$ci w okresie zagrozenia
epidemicznego, dostgpne: https://www.cdr.gov.pl/images/Radom/2021/12-01/krotkie lancuchy do-

staw_nowe_int.pdf

11. Spetnianie wymagan w zakresie jakosci
Zywnosci i bezpieczenstwa potwierdzonymi
badaniami laboratoryjnymi zywnosci

Srodki spozywcze wprowadzane na rynek powinny byé bezpieczne dla zdrowia
i zycia konsumentéw. Zywnoéé, na kazdym etapie produkcji, przetwarzania
i dystrybucji powinna by¢ chroniona przed potencjalnym zanieczyszczeniem, a od-
powiedzialno$¢ za jej bezpieczeristwo ponosi producent.

Zywno$¢ produkowana i wprowadzana do obrotu rynkowego przez rolnika w ra-
mach mozliwych form dziatalnosci jest rowniez monitorowana w zakresie obecnosci
pozostatosci zanieczyszczen biologicznych, fizycznych, chemicznych takich jak, np.
pasozyty, mikroorganizmy chorobotworcze, toksyny bakteryjne, metale cieikie,
dioksyny, substancje niedozwolone, pozostatosci produktéw leczniczych i skazen
promieniotworczych czy tez wielopierscieniowych weglowodordw aromatycznych.

Czestotliwos¢ badan determinuje skala produkcji oraz analiza ryzyka wystepu-
jacego przy produkcji zywnosci w zaleznosci od rodzaju dziatalnosci i produkowa-
nej zywnosci, np. w ramach sprzedazy bezposredniej mleko surowe powinno by¢
badane na obecnos¢ bakterii, a mieso dzikéw i nutrii na obecnos¢ wtosni.

Badania mogg odbywac sie w laboratoriach lokalnych, prywatnych czy tez urze-
dowych (zalecane). To, jak czesto prowadzone sg badania laboratoryjne, ustala
podmiot prowadzacy dang dziatalnos¢ ze stuzbami nadzorujacymi produkcje, chy-
ba ze zostata ona wskazana w przepisach prawa.

Obowigzujace kryteria mikrobiologiczne dla poszczegdlnych produktéw okresla
Rozporzadzenie Komisji (WE) 2073/2005 z 15 listopada 2005 roku w sprawie kry-
teriow mikrobiologicznych dla srodkéw spozywczych'®.

Zywnos¢ pochodzenia roslinnego o potencjalnie niskim ryzyku zagro-
zen mikrobiologicznych to np.:
e  przetwory owocowe i warzywne poddawane obrébce termicznej
(np. dZzemy, marmolady,
e  powidta, soki, syropy, przeciery),
e  produkty marynowane (z wytaczeniem przetworéw z grzybéw lesnych),
e  przetwory zbozowe, np. maki, kasze, makarony bez dodatku jaj,
e chleb i butki bez dodatku jaj, mleka i jego przetworéw, miesa i jego prze-
twordw,
e cukierki’.

16 Pelny tekst rozporzadzenia z pozniejszymi zmianami: https:/eur-lex.europa.eu/legal-content/PL,
TXT/PDF/?uri=CELEX:02005R2073-20111201

17 Zrodto: Szamrej I. K. (2023). Nadzér Panstwowej Inspekeji Sanitarnej nad podmiotami prowadzacy-
mi Rolniczy Handel Detaliczny dotyczacy produktow pochodzenia roslinnego, https://odr.pl/wp-content/
uploads/2023/04/prezentacja-RHD-19.04-PIS.pdf


https://odr.pl/wp-content/uploads/2023/04/prezentacja-RHD-19.04-PIS.pdf
https://odr.pl/wp-content/uploads/2023/04/prezentacja-RHD-19.04-PIS.pdf

12. Rozwigzania organizacyjne
w zaktadach produkcji ZzywnosSci o matej
zdolnosci produkcyjnej

Przed podjeciem decyzji o wytwarzaniu zywnosci w matym zaktadzie nalezy
szczeg6towo przeanalizowaé, czy mamy do tego odpowiednie warunki lokalo-
we i techniczne oraz wyposazenie do prowadzenia tego typu dziatalnosci.

Pomieszczenia (ich powierzchnia, rozplanowanie i wyposazenie) powinny by¢
dostosowane do rodzaju i wielkosci prowadzonej produkgji, tak aby mie¢ pew-
nos¢, ze wszystkie czynnosci bedg wykonywane w sposéb higieniczny, minimali-
zujacy ryzyko zanieczyszczenia. Szczegdlnie planujgc prowadzenie produkcji zyw-
nosci w kuchni domowej w celu sprzedazy nalezy przeprowadzi¢ analize swoich
kompetencji, czasu, jakim dysponujemy oraz mozliwosci oddzielenia planowa-
nych czynnosci produkcyjnych od codziennego przebiegu zycia rodzinnego.

Oddzielenie zycia prywatnego od dziatan produkcyjnych w praktyce jest nie-
zwykle trudne i wymaga ogromnej samodyscypliny. Jednakze jest to niezbedny
warunek tego typu dziatalnosci przy zastosowaniu rozwigzania produkowania
zywnosci w takich warunkach. Zasady dotyczgce rozdziatu czasowego tych czyn-
nosci powinny by¢ opisane przez producenta w uproszczonej procedurze kontroli
wewnetrznej, ktéra powinna by¢ stosowana w praktyce.

Jezeli podmiot podejmuje decyzje o uruchomieniu produkcji Zywnos$ci w nowo-
budowanym obiekcie lub modernizowanym i przystosowywanym do produkcji
zywnosci musi przeprowadzi¢ taka inwestycje zgodnie z wymaganiami w zakresie
prawa zywnosciowego i budowlanego.

Prawo zywnosciowe jest ogdlne
NIE ma obowiazku sporzadzania projektu technologicznego dla
dziatalnosci sprzedazy bezposredniej, RHD i MLO.
Warunki produkcji weryfikowane sa przy pierwszej kontroli
w ramach nadzoru wtascicielskiego.

to dobrze, czy zle dla inwestora?

c)
d)

e)

f)

8)

h)

Otrzymujemy warunki zabudowy — decyzja.

W przypadku budowy nowego obiektu sktadamy wniosek o pozwolenie na

budowe. Na mapie do celéw projektowych uprawniony architekt nanosi ob-

rys planowanej inwestycji.

W przypadku remontu, adaptacji obiektu — zgtoszenie do Starostwa Powia-

towego zgodnie z lokalizacjg (Urzad Miasta lub Urzad Gminy) oraz zgtoszenie

zmiany sposobu uzytkowania obiektu lub jego czesci.

Zgtoszenie robdét budowlanych niewymagajacych pozwolenia na budowe

w zaleznosci od potrzeb, odpowiednie szkice lub rysunki, a takze pozwolenia,

uzgodnienia i opinie wymagane odrebnymi przepisami.

Osoba uprawniona sporzadza projekt techniczno—budowlany, projekty

branzowe — warunki techniczne dostawy mediéw: energia elektryczna, gaz,

woda, odbidr sciekdéw i odpaddw statych.

Zaktady produkcji Zzywnosci o matej zdolnosci produkcyjnej maja mozliwo-

$ci skorzystania z odstepstw*:

— braku oswietlenia naturalnego na stanowisku pracy,

— zanizenia wysokosci pomieszczenia, gdzie znajduja sie stanowiska pracy,

— usytuowania poziomu podtogi pomieszczenia ustugowego i produkcyjnego po-
nizej poziomu terenu przylegtego do budynku,

— usytuowania poziomu podtogi pomieszczen pracy statej, w garazu, w suterenie.

— Sktadamy wniosek o odstepstwa do Wojewddzkiego Inspektora Sanitarnego.

— *Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 IV 2002 r. w sprawie
warunkdéw technicznych, jakim powinny odpowiadaé budynki i ich usytu-
owanie (Dz.U.2022.1225 t.j.)

— *Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrzesnia
1997 roku w sprawie ogdlnych przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy
(Dz.U.2003.169.1650 t.j.)

Raport srodowiskowy, decyzja srodowiskowa, jezeli podlega.

Ponizej prezentujemy przyktadowy schemat procesu uruchamiania dziatalnosci
produkcji zywnosci w obiekcie nowobudowanym/adaptowanym.

1. Prace przygotowawcze i realizacja inwestycji.

a) Zaczynamy od ustalenia lokalizacji obiektu produkcyjnego, przygotowania
dokumentu potwierdzajgcego prawo do nieruchomosci.

b) Potrzebny bedzie plan zagospodarowania przestrzennego — wypis.

ROZPORZADZENIE RADY MINISTROW z dnia 10 wrzesnia 2019 r.
w sprawie przedsiewzieé mogacych znaczaco oddziatywaé na sro-
dowisko:

e instalacje do produkgji i przetwdrstwa ttuszczow roslinnych lub zwierzecych;
¢ instalacje do przetwdrstwa owocdéw, warzyw, ryb lub produktéw pocho-
dzenia zwierzecego, z wytaczeniem ttuszczéw zwierzecych, o zdolnosci pro-
dukcyjnej nie mniejszej niz 50 t na rok;

e instalacje do produkcji mleka lub wyrobéw mleczarskich, o zdolnosci pro-
dukcyjnej nie mniejszej niz 50 t na rok;

e instalacje do produkcji wyrobdw cukierniczych lub syropdw, o zdolnosci
produkcyjnej nie mniejszej niz 50 t na rok;

e instalacje do pakowania i puszkowania produktéw roslinnych lub produk-
tow zwierzecych, o zdolnosci produkcyjnej nie mniejszej niz 50 t na rok

o instalacje do uboju zwierzat;




Po przekroczeniu zdolnosci produkcyjnej 50 ton na rok w przypadku
przetworstwa okreslonych produktéw zywnosciowych nalezy opracowac
stosowna dokumentacje oddzialywania przedsiewziecia na srodowisko.

Jednym z podstawowych wymagan dla producen-
tow zywnosci jest odpowiednie oznakowanie zyw-
nosci wprowadzanej do obrotu.

2. Zatozenia produkcyjne

W nowobudowanym obiekcie ilos¢ i wielkos¢ pomieszczer determinujq planowany
rodzaj, technologie, zakres produkcji oraz zaktadana zdolnos¢ produkcyjna zaktadu.
Odwrotna sytuacja ma miejsce w adaptowanym obiekcie, gdzie zatozenia te trze-
ba dopasowac do istniejgcej powierzchni zabudowy i uktadu pomieszczen.

3. Projekt koncepcyjny zaktadu

Zagadnieniem centralnym w projektowaniu zaktadu (...) jest technologia.”

,(...) budynek jest traktowany jako konieczna obudowa dla maszyn, ludzi i stru-
mieni materiatowych uczestniczqcych w procesie produkcji. Musi spetnia¢ wyma-
gania obowiqzujgce w prawie budowlanym”

4. Projekt technologiczny zaktadu, ktéry zgodnie z informacja podang wy-
zej nie jest dokumentem wymaganym i zatwierdzanym przez Inspekcje
Weterynaryjna. Panstwowa Inspekcja Sanitarna natomiast w praktyce
sugeruje sporzadzenie projektu technologicznego zaktadu dowolna tech-
nika i przedstawienie go do wgladu przed rejestracjg dziatalnosci nadzo-
rowanych przez PIS.

Projekt koncepcyjny zawiera rzuty kondygnacji zaktadu (ilos¢, uktad i wielkosé
pomieszczen), szerokosci i rodzaju drzwi, wyposazenie — maszyny i urzadze-
nia, drogi surowca i produktu itp.

Kazdy zaktad przetwdrstwa zywnosci ma swoje unikalne wymagania i spe-
cyfike. Dlatego tak wazne jest doktadne zrozumienie potrzeb i stworzenie pla-
nu, ktéry bedzie uwzgledniat te specyfiki. W wigkszos$ci przypadkéw stanowi
podstawe do sporzadzenia projektu budowlanego obiektu, w ktérym bedzie
prowadzona produkcja zywnosci. Nalezy przeanalizowac gtéwne

Ile pomieszczen potrzeba w zakladzie?

*  Wyposazenie, rozmieszczenie i wielko$¢ pomieszczen zywno$ciowych
zapewni odpowiednig przestrzen robocza, bezpieczng i sprawng obstu-
ge maszyn i urzadzen.

Zywno$¢ musi by¢ chroniona przed zanieczyszczeniem, ktére moze spo-
wodowag, iz stanie sie niezdatna do spozycia przez ludzi lub szkodliwa
dla zdrowia.

- Czy w tym samym pomieszczeniu mozna prowadzic¢ rozbior i produkcje?
- Co to jest ,krzyzowanie drég”?

Surowce, sktadniki, pétprodukty i wyroby gotowe, ktére mogtyby sprzy-
ja¢ wzrostowi chorobotworczych mikroorganizmdéw lub tworzeniu sie
toksyn, muszg by¢ przechowywane w temperaturach, ktére nie powo-
dowatyby ryzyka dla zdrowia. Istotne jest utrzymanie tancucha chtodni-
czego - chtodzenie, mrozenie.

- Czy to znaczy, ze musi byé chtodnia dla surowca i produktu gotowego?

Musi by¢ dostepna odpowiednia liczba umywalek, wtasciwie usytuowa-
nych i przeznaczonych do mycia rak.

- to znaczy ile?

W miare potrzeby, musza by¢ zapewnione odpowiednie warunki do
przebierania sie przez personel.

- czy w szatni musi by¢ prysznic?

Nalezy zapewni¢ odpowiednig ilo$¢ ubikacji posiadajacych wentylacje.

- to znaczy ile?

Powierzchnie podidg i Scian musza by¢ tatwe do czyszczenia oraz
w miare potrzeby, do dezynfekcji. Wymaga to stosowania nieprzepusz-
czalnych, zmywalnych oraz nietoksycznych materiatow.

- jakich?

W miare potrzeby, musza by¢ stosowane odpowiednie urzadzenia do
czyszczenia oraz dezynfekcji narzedzi roboczych oraz wyposazenia.

- Jakie rozwigzania dopuszczone i akceptowane?

Gdzie sytuacja tego wymaga, podtogi musza zapewnia¢ odpowiednie
odwadnianie podtogowe.

- Czy tylko do celéw produkcyjnych, czy takze do celéw porzadkowych?

Wyposazenie pomieszczen musi by¢ dostosowane do rodzaju i wielkoSci
produkgji.

Jakie urzadzenia bedg potrzebne, o jakich parametrach?

Czy planujemy wzrost produkcji i rozwdj zaktadu?
Produkcja i sprzedaz w dziatalnoSciach jest ograniczona ilosciowo i te-
rytorialnie.
Czy inwestycja bedzie optacalna?



Serowarnia zlokalizowana w wolnostojgeym budynku
na terenie gospodarstwa rolnego - przemieszczanie surowea i wyrobu
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Zrédto: Dolatowski Z. ], Stasiak D., Budoran M. (2012) Modelowe rozwiqzania funkcjonalne dla

zaktadu serowarskiego, Modele serowarni rzemieslniczych, pobrane z https://www.lgdprym.pl/wp-

content/uploads/2016/06/2-Modele 01.pdf[10 maja 2024]

Przyklad odstepstw dla zakladéw prowadzacych przetworstwo miesa:

¢  Mieso pakowane i niepakowane jest przechowywane w tym samym
pomieszczeniu w innym czasie lub w sposéb uniemozliwiajacy zanie-
czyszczenie produktdow i ich opakowan.

¢ Produkcja miesa mielonego i surowych wyrobdw miesnych odbywa sie
po zakonczeniu rozbioru po oczyszczeniu i odkazeniu pomieszczenia,
w ktorym prowadzono rozbior.

e Zgode na zastosowanie tych odstepstw musimy uzyska¢ przed urucho-
mieniem zaktadu od Powiatowego Lekarza Weterynarii.

Aktem prawnym, na ktérego zapisach mozemy sie oprze¢ sporzadzajac projekt
technologiczny, jest Rozporzadzenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 18
marca 2013 r. w sprawie wymagan, jakie powinien spetnia¢ projekt technologicz-
ny zaktadu, w ktédrym ma by¢ prowadzona dziatalnos¢ w zakresie produkcji pro-
duktow pochodzenia zwierzecego Dz.U.2022.1871 (tekst jednolity), w odniesieniu
do zaktaddw produkcji zywnosci pochodzenia zwierzecego.

5. Projekt budowlany
Projekt budowlany opracowuje sie (jesli jest taka koniecznosc) na podstawie
projektu technologicznego.

Uzgodnienie dokumentacji projektowej pod wzgledem wymagan higienicznych
i zdrowotnych, BHP (bezpieczeristwo i higiena pracy), PPOZ. (przepisy przeciwpo-
zarowe).

6. Budowa, adaptacja, odbior obiektu
Oswiadczenie kierownika nadzoru budowy lub firmy budowlanej, decyzja z urzedu
gminy/dzielnicy o braku sprzeciwu co do dopuszczenia do uzytkowania obiektu.

7. Prowadzenie procesu inwestycyjnego, wyposazenie zaktadu.

8. Sktadamy wniosek o rejestracje zaktadu do Powiatowego Lekarza We-
terynarii (PLW). Whniosek sktadamy minimum 30 dni przed terminem rozpocze-
cia planowanej dziatalnosci. Dokumentacja do wgladu PIW: projekt budowlany,
projekty branzowe (wentylacji, wodno-kanalizacyjny, elektryczny), wyniki badania
wody, odstepstwa, protokét ze sprawdzenia wentylacji obiektu, decyzja z urzedu
gminy/dzielnicy o braku sprzeciwu co do dopuszczenia do uzytkowania zaktadu,
Kontrola obiektu przez PLW—- nie jest obligatoryjna. Po pozytywnym rozpatrzeniu
whniosku otrzymasz decyzje administracyjng o wpisie do rejestru oraz weteryna-
ryjny numer identyfikacyjny.

13. Rejestracja dziatalnosci w inspekcji
nadzorujacej zgodnie z kompetencjami

godnie z aktualnym stanem prawnym, podmiot/osoba rozpoczynajaca dzia-

talnos¢ w zakresie produkcji zywnosci i jej sprzedazy zobowigzana jest do re-
jestracji dziatalnosci uzyskania i zaswiadczenia/decyzji wydawanej przez organ
Panstwowej Inspekcji Sanitarnej (PIS) lub Panstwowej Inspekcji Weterynaryjnej
(PIW). W przypadku rolniczego handlu detalicznego rozpoczecie dziatalnosci wy-
maga wyfacznie rejestracji zgodnie z podziatem kompetencji w zakresie nadzoru.
Ponadto, kazdorazowo w przypadku zmiany danych, w tym zakresu produkcji/
przetwdrstwa zywnosci nalezy ztozyé wniosek o dokonanie zmian w rejestrze
w formie pisemnej.

Dostawy bezposrednie - sprzedaz surowcéw pochodzenia roslinnego wyproduko-
wanych we wiasnym gospodarstwie

Rejestracja dziatalnosci w Paristwowej Inspekcji Sanitarnej. Wniosek o wpis do
rejestru sktadamy co najmniej na 14 dni przed rozpoczeciem dziatalnosci.

W2zdr wniosku o rejestracje okresla zatgcznik nr 2 rozporzadzenia Ministra Zdro-
wia z dnia 29 maja 2007 r. w sprawie wzoréow dokumentdw dotyczgcych rejestracji
i zatwierdzania zaktadéw produkujacych lub wprowadzajgcych do obrotu zywnosé
podlegajgcych urzedowej kontroli Paristwowej Inspekcji Sanitarnej (Dz.U. Nr 106,
poz. 730).

Do wniosku nalezy zatgczy¢: aktualny wypis z KRS (Krajowy Rejestr Sgdowy) lub
zaswiadczenie o wpisie do CEIDG (Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci
Gospodarczej - CEIDG), zaswiadczenie o wpisie do ewidencji gospodarstw rol-
nych. Zaswiadczenie o wpisie do rejestru podmiotéw nadzorowanych przez Pan-
stwowg Inspekcje Sanitarna.


https://www.lgdprym.pl/wp-content/uploads/2016/06/2-Modele__01.pdf
https://www.lgdprym.pl/wp-content/uploads/2016/06/2-Modele__01.pdf

Sprzedaz bezposrednia - sprzedaz surowcow pochodzenia zwierzecego wyprodu-
kowanych we wtasnym gospodarstwie przez rolnika.

Rejestracja w Powiatowym Inspektoracie Weterynarii. Wniosek o wpis do reje-
stru podmiotéw nadzorowanych przez Inspekcje Weterynaryjng do Powiatowego
Lekarza Weterynarii minimum 30 dni przed rozpoczeciem dziatalnosci. Decyzja
administracyjna o wpisie do rejestru podmiotéw nadzorowanych przez Inspekcje
Weterynaryjng. Nadanie weterynaryjnego numeru identyfikacyjnego.

Dziatalnos¢ marginalna, lokalna i ograniczona — produkcja zywnosci przetworzo-
nej pochodzenia zwierzecego i zywnosci ztozonej.

Whiosek o rejestracje zaktadu do Powiatowego Lekarza Weterynarii minimum 30
dni przed terminem rozpoczecia planowanej dziatalnosci. Decyzja administracyjna
PIW w sprawie wpisu danego zaktadu do rejestru zaktadéw i nadanie zaktadowi
weterynaryjnego numeru identyfikacyjnego (wzor ponizej).

Kod okreélajacy
zakres i rodzaj dzialalnosci

2013 16 01
WE

Kolejny numer

Kod powiatu zaktadu w danym powiecie

Kontrola obiektu przez PLW przed wydaniem decyzji nie jest obligatoryjna, ale moze
3 by¢ konieczna.
Zrédto: https://pl.m.wikipedia.org/wiki/Plik:Znak_weterynaryjny.jpg

Rolniczy handel detaliczny. Podmioty/rolnicy prowadzacy dziatalno$é¢ w zakresie
produkcji i sprzedazy zywnosci w ramach dziatalnosci rolniczego handlu detalicz-
nego zgodnie z podziatem kompetencji powinni rejestrowaé swojg dziatalnos¢ w:
- Powiatowym Inspektoracie Weterynarii wtasciwym ze wzgledu na siedzibe za-
ktadu lub miejsce prowadzenia dziatalnosci, jezeli prowadzi produkcje produktéow
pochodzenia zwierzecego i Zzywnosci zawierajacej jednocze$nie srodki spozyw-
cze pochodzenia niezwierzecego i produkty pochodzenia zwierzecego.
Przyktadowy wzdr wniosku o rejestracje dziatalnosci u powiatowego lekarza we-
terynarii (do dobrowolnego stosowania) zostat zamieszczony na stronie interne-
towej Gtéwnego Inspektoratu Weterynarii, zgodnie z podang ponizej $ciezka do-
stepu: www.wetgiw.gov.pl - Nadzér weterynaryjny > Zywnosé pochodzenia
zwierzecego -> Rolniczy handel detaliczny - RHD - przyktadowy wzér wniosku
o wpis do rejestru PLW.

Procedura rejestracji

Whiosek o wpis zakladu Informacje, kidne powinien zawierad wniosek oraz
: ewentuaing dodatkowe dokumaenty, kudre nabety

plowladzqcego r.Dlmc i handel x dolicys do wniosku okrefla art, 21 ustawy 2 dnia 16
detaliczny do rejestru PLW nalezy grudnia 2005 £, o produktach pochodzenia Twierzgoegs,
zlozyé pisemnie w terminie na 30 dni m.n.:
przed dniem rozpoczecia planowanej - ::::m NENS L ““:‘;encj

. ; > ¥ W e 8
d:la{alr_notc_| do WlakIWESU rolrych, ¢ e wnboskodawea taki nr posiada,
terytorialnie PLW sakreslente rodzaju | zakresu dzistainodci,

wokreslenie lokalizac]i zakladu

PLW wydaje decyzje nie jest wymagane sporzadzanie
administracyjng o wpisie zakiadu projektu technologicznego ani

do rejestru i nadaje ‘ kontrola na miejscu przed rejestracjg
weterynaryjny numer zaktadu

identyfikacyjny takiemu

zakfadowi

2aklad moie rozpoczaé dzialalnosé w zakresie rolniczego
handlu detalicznego po uzyskaniu decyzji administracyjnej
o wpisie do rejestru PLW i nadaniu zakladowi WNI

Powiatowej Inspekcji Sanitarno-Epidemiologicznej terenowo witasciwej dla miej-
sca prowadzenia dziatalnosci produktéw pochodzenia niezwierzecego.

Rejestracja — inspekcja sanitarna

Producent na minimum 14 dni przed rozpocreciem
dzialalnadci sklada wniosek o wpis do rejestru.

1. Producent prowadzacy
rolniczy handel detaliczny

Whiosek sklada s do whadchwege misfieown ¢ wigledu na
shedzibe  zakiadu

- Sanitarnego (Jedel produkefe p o Jest wukl'fku i h
2 wniDSPk(]wpiS do no terenie wojewddztwo, wdwcros IHoiyé nolely odrgbne
s = winioski).
rejestru
Pai i 1 Sanftarny wydale

T ¥ L
e 2 rafwladczenle o wplsle do rejestru wg. zalgeznika nr € do
3. }_j'a‘smadcerme PPIS 0 rozporzgdzenia (kontrole no migfscu Jest mozilwa, lecz
wpisie do rejestru niekonleczna).

4. Ujecie zaktadu przez a) dokonuje oceny ryzyka 2agroienia bezpieczeristwa
wytwarzanych produktdw,
b) ujmuje podmiot w rocznych planach kontroli

Par y P

PPIS w rocznych planach
kontroli i pobieraniaprébek




14. Znakowania srodkéw spozywczych -
podawanie informacji dla konsumentéow

Srodki spozywcze wyprodukowane lub przetworzone wprowadzane do obrotu
rynkowego muszg by¢ oznakowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa. Etykieta srodkow spozywczych musi zawierac informacje umozliwiajace
identyfikacje wyprodukowanej zywnosci. Ponadto informacje umieszczone na
etykiecie nie moga wprowadza¢ konsumenta w btad. Sposdb znakowania jest
uzalezniony od rodzaju Srodka spozywczego oraz od formy wprowadzania go do
obrotu, tj. sprzedaz na wage lub w opakowaniu. Podstawowymi aktami prawnymi
regulujgcymi znakowanie zywnosci s3:

*  Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1169/2011 z dnia
25 pazdziernika 2011 r. w sprawie przekazywania konsumentom informacji
na temat zywnosci,

e  Ustawa z dnia 25 sierpnia 2006 r. o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia,

e Ustawa z dnia 21 grudnia 2000 r. o jakosci handlowej artykutéw rolno-spo-
zywczych,

e Rozporzadzenia Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi z dnia 23 grudnia 2014 r.
w sprawie znakowania poszczegdlnych rodzajéw srodkéw spozywczych.

JEDNYM Z PODSTAWOWYCH WYMAGAN DLA PRODUCENTOW ZYWNOSCI
JEST ODPOWIEDNIE OZNAKOWANIE ZYWNOSCI WPROWADZANEJ DO
OBROTU.

ZADEN Z PODMIOTOW DZIALAJACYCH NA RYNKU SPOZYWCZYM NIE JEST
ZWOLNIONY Z ODPOWIEDZIALNOSCI ZA PRZEKAZYWANIE INFORMACII
NA TEMAT ZYWNOSCI

v

ROWNIEZ PODMIOT PROWADZACY ROLNICZY HANDEL DETALICZNY

Ponadto podmioty, ktére produkujg i sprzedajg produkty, takie jak soki, nektary
owocowe, dzemy, galaretki, konfitury itp. przetwory owocowe, miody, ziemniaki,
muszg spetni¢ wymagania w zakresie jakosci handlowej artykutéw rolno-spozyw-
czych, ktére zostaty okreslone w przepisach odpowiednich rozporzadzen.

W przypadku $wiezych owocdéw i warzyw wymagania jakosci handlowej sg okre-
$lone w przepisach regulujgcych wspdlng organizacje rynkéw produktéw rolnych.

Wiecej informacji: PODSTAWOWE INFORMACJE DOTYCZACE OZNAKOWANIA - prze-

wodnik MRiRW dla drobnych wytwdrcow https://www.gov.pl/web /rolnictwo /jakosc-
-handlowa-i-znakowanie-zywnosci

15. Rodzaj dziatalnoSci: rolnicza,
pozarolnicza

mysl ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcéw za dziatalno$é¢

gospodarczg nalezy uznac zorganizowang dziatalnos¢ zarobkowa, wykony-
wang we wiasnym imieniu i w sposdb ciggty. Dodatkowo przepisy ustawy wyraz-
nie wskazujg, ze nie majg zastosowania do dziatalnosci rolniczej.

Bowiem, jak wskazuje art. 6 ustawy, przepiséw ustawy nie stosuje sie do:

e dziatalno$ci wytwdrczej w rolnictwie w zakresie upraw rolnych oraz
chowu i hodowli zwierzat, ogrodnictwa, warzywnictwa, le$nictwa i ry-
bactwa $rédladowego,

e wynajmowania przez rolnikéw pokoi, sprzedazy positkéw domowych
i $wiadczenia w gospodarstwach rolnych innych ustug zwigzanych z po-
bytem turystow,

e wyrobu wina przez producentéw bedacych rolnikami wyrabiajacymi do
100 hektolitréw wina z winogron wyprodukowanych w gospodarstwie
w ciagu roku gospodarczego, o ktérych mowa w art. 17 ust. 3 ustawy
z dnia 12 maja 2011 r. o wyrobie i rozlewie wyrobéw winiarskich, obro-
cie tymi wyrobami i organizacji rynku wina,

¢ dziatalno$ci rolnikéw w zakresie sprzedazy, o ktérej mowa w art. 20
ust. 1c ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb
fizycznych (Dz. U.z 2018 r. poz. 200, z pdzZn. zm.).

Prowadzacy dziatalnos$¢ produkcji i sprzedazy zywnosci ktéry, spetnia warunki okre-

Slone w art. 6 w/w ustawy nie musi rejestrowac sie jako przedsiebiorca w CEDIG.

¢ wymogéw prawa podatkowego;

16. Podatek dochodowy

Przepisy ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych co do zasady re-
gulujg opodatkowanie wszelkich dochodéw oséb fizycznych. Jednak nalezy
podkresli¢, ze przepisdw ustawy nie stosuje sie wobec przychoddw z dziatalnosci
rolniczej, z wyjatkiem przychoddéw z dziatéw specjalnej produkcji rolnej zgodnie
z art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb
fizycznych (Dz.U.2024.226 t..).

Zgodnie z art. 21 ust. 71 ustawy o podatku dochodowym od osdb fizycznych
zwalnia sie dochody ze sprzedazy produktéw roslinnych i zwierzecych pochodza-
cych z wtasnej uprawy lub hodowli, niestanowigcych dziatéw specjalnych pro-
dukcji rolnej, przerobionych sposobem przemystowym, jezeli przeréb polega na
kiszeniu produktow roslinnych lub przetwdrstwie mleka albo na uboju zwierzat
rzeznych i obrébce poubojowej tych zwierzat, w tym réwniez na rozbiorze, po-
dziale i klasyfikacji miesa.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/AUTO/?uri=celex:32011R1169
https://www.gov.pl/web/rolnictwo/jakosc-handlowa-i-znakowanie-zywnosci
https://www.gov.pl/web/rolnictwo/jakosc-handlowa-i-znakowanie-zywnosci

Zwolnieniu podlegajg réwniez dochody ze sprzedazy surowcow roslin zielar-
skich i zi6t dziko rosnacych lesnych, jagdd, owocdw lesnych i grzybdw lesnych
(PKWiU - Polska Klasyfikacja Wyrobdw i Ustug ex 02.30.40.0) ze zbioru dokonywa-
nego osobiscie albo z udziatem cztonkdw najblizszej rodziny.

Ustawodawca przyznat réwniez zwolnienie w art. 21 ust. 1 pkt. 71 a zgodnie
z ktérym przychody, z innych Zrédet, tj. przychody ze sprzedazy przetworzonych
w sposob inny niz przemystowy produktow roslinnych i zwierzecych, z wyjatkiem
przetworzonych produktéw roslinnych i zwierzecych uzyskanych w ramach prowa-
dzonych dziatéw specjalnych produkcji rolnej oraz produktéw opodatkowanych
podatkiem akcyzowym na podstawie odrebnych przepiséw, podlegajg zwolnieniu
do kwoty 100 000 zt rocznie.

W sytuaciji, kiedy rolnik dokonujacy sprzedazy przekroczy limit sprzedazy powy-
zej 100 000 zf rocznie, jest zobowigzany do odprowadzenia podatku od nadwyzki
sprzedazy.

Wysokos$¢ podatku zostata okreslona w ustawie z dnia 20 listopada 1998 r. 0 zry-
czattowanym podatku dochodowym od niektérych przychoddéw osigganych przez
osoby fizyczne w art. 12 ust. 1 pkt 6 ustawy i wynosi 2% przychodéw. Nalezy jed-
nak pamietac, ze aby rozliczac sie na zasadzie ryczattu

ewidencjonowanego rolnik powinien zgtosi¢ pisemne oswiadczenie o wyborze
tej formy opodatkowania do naczelnika urzedu skarbowego wtasciwego wedtug
miejsca zamieszkania.

W mysl art. 20 ust. 1 e ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych,
jak i art. 15 ust. 8 ustawy o zryczattowanym podatku dochodowym od niekto-
rych przychoddw osigganych przez osoby fizyczne, rolnicy osiggajacy przychody ze
sprzedazy przetworzonych w sposdb inny niz przemystowy produktéw roslinnych
i zwierzecych sg obowigzani prowadzi¢ odrebnie za kazdy rok podatkowy ewiden-
cje sprzedazy pro duktow roslinnych i zwierzecych zawierajaca co najmniej:
¢ numer kolejnego wpisu;

e date uzyskania przychodu;

¢ kwote przychodu;

¢ przychdd narastajgco od poczatku roku oraz
e ilo$¢irodzaj przetworzonych produktéw.

Dzienne przychody sg ewidencjonowane w dniu sprzedazy. Obowigzek oblicze-
nia i wptacenia ryczattu od przychodéw ewidencjonowanych dotyczy podatnikéw,
ktdrzy przekroczyli zwolnione przychody w wysokosci 100 000 zt.

Ustawa o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych wprowadza zwolnienie
przychodéw osigganych w ramach RHD do wysokosci 100.000 z1 rocznie
(podwyzszenie limitu obowigzuje od 1 stycznia 2022 roku).

Do tej kwoty nie trzeba odprowadza¢ podatku dochodowego od o0séb fi-
zycznych.

Po przekroczeniu limitu przych6d uzyskanych z rolniczego handlu detalicz-
nego moze by¢ opodatkowany 2% ryczattem od przychodéw ewidencjono-
wanych.

17. Podatek od towarow i ustug (VAT)

Ustawa o podatku od towardw i ustug z dnia 11 marca 2004 roku (Dz.U.2024.361
t.j. wprowadza kilka definicji dotyczgcych dziatalnosci rolniczej, a ktére maja
wptyw na opodatkowanie tej dziatalnosci:

— jako dziatalnos¢ rolniczg (art. 2 ust. 15) rozumie sie produkcje roslinng i zwie-
rzecy, w tym réwniez produkcje materiatu siewnego, szkdtkarskiego, hodowlane-
go oraz reprodukcyjnego, produkcje warzywnicza, gruntowa, szklarniowg i pod fo-
lig, produkcje roslin ozdobnych, grzybéw uprawnych i sadownicza, chéw, hodowle
i produkcje materiatu zarodowego zwierzat, ptactwa i owaddéw uzytkowych, pro-
dukcje zwierzecy typu przemystowego lub fermowego oraz chow i hodowle ryb
i innych organizmow zyjgcych w wodzie, a takze uprawy w szklarniach i ogrzewa-
nych tunelach foliowych, uprawy grzybow i ich grzybni, uprawy roslin ,,in vitro”,
fermowg hodowle i chdw drobiu rzeznego i niesnego, wylegarnie drobiu, hodowle
i chow zwierzat futerkowych i laboratoryjnych, chéw i hodowle dzdzownic, ento-
mofagoéw i jedwabnikéw, prowadzenie pasiek oraz chéw i hodowle innych zwie-
rzat poza gospodarstwem rolnym oraz sprzedaz produktdw gospodarki lesnej i to-
wieckiej, z wyjatkiem drewna okragtego z drzew tropikalnych (PKWiU 02.20.13.0)
oraz bambusa (PKWiU ex 01.29.30.0), a takze Swiadczenie ustug rolniczych;

e gospodarstwo rolne (art. 2 ust. 16) - rozumie sie przez to gospodar-
stwo rolne w rozumieniu przepiséw o podatku rolnym;

¢ rolnik ryczaltowy (art. 2 ust. 19) - rozumie sie przez to rolnika do-
konujacego dostawy produktéw rolnych pochodzacych z wtasnej dzia-
talnosci rolniczej lub $§wiadczacego ustugi rolnicze, korzystajacego ze
zwolnienia od podatku na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 3 (czyli zwolnie-
nia przedmiotowego z tytutu dostawy produktéw rolnych dokonywanej
przez rolnika ryczattowego oraz $wiadczenie ustug rolniczych przez
rolnika ryczattowego) z wyjatkiem rolnika obowigzanego na podstawie
odrebnych przepiséw do prowadzenia ksiag rachunkowych.

W wyniku nowelizacji ustawy zmianie ulegta definicja produktéw rolnych. Do
30 pazdziernika 2019 roku produkty rolne rozumiano towary wymienione w za-
faczniku nr 2 do ustawy oraz towary wytworzone z nich przez rolnika ryczattowego
z produktéw pochodzacych z jego witasnej dziatalnosci rolniczej przy uzyciu Srod-
kéw zwykle uzywanych w gospodarstwie rolnym, lesnym i rybackim.

Po zmianie przez produkty rolne (art. 2 ust. 20) rozumie sie towary pochodza-
ce z wihasnej dziatalnosci rolniczej rolnika ryczattowego oraz produkty, o ktérych
mowa w art. 20 ust. 1ci 1d ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym
od oséb fizycznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1387, z pdin. zm.), czyli wytworzone
w sposob inny niz przemystowy produkty roslinne i zwierzece.

Zmiana definicji produktu rolnego ma bardzo istotny wptyw na zwolnienie
przedmiotowe dotyczace rolnika w podatku VAT. Wedtug nowych przepiséw rol-
nik ryczattowy moze prowadzi¢ dziatalno$¢ przetwarzania zywnosci i nie zwracac
uwagi na wysokos¢ obrotu, gdyz zgodnie z nowa definicjg produktu rolnego moze
sprzedawac towary pochodzace z wiasnej dziatalnosci rolniczej oraz produkty,



o ktérych mowa w art. 20 ust. 1c i 1d ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od oséb fizycznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1387, z pdzn. zm.), czyli
wytworzone w sposdb inny niz przemystowy produkty roslinne i zwierzece.

Kasa fiskalna u rolnika

Obowigzek posiadania kasy fiskalnej ma kazdy przedsiebiorca, ktéry dokonuje
sprzedazy na rzecz oséb fizycznych nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej
oraz rolnikéw ryczattowych.

Jezeli rolnik jest czynnym podatnikiem VAT i dokonuje sprzedazy na rzecz osob
prywatnych, wéwczas ma obowigzek rejestrowania tej sprzedazy za pomocg kasy
rejestrujacej.

Po spetnieniu okreslonych warunkéw rolnik moze mie¢ prawo do skorzystania
ze zwolnienia z ewidencjonowania sprzedazy na kasie.

Minister Finanséw w rozporzadzeniu w sprawie zwolnien wymienit podatni-
kéw oraz czynnosci, wobec ktorych mozna zastosowac zwolnienie z kasy fiskalne;.
Decydujacym czynnikiem okreslajgcym, czy rolnik moze skorzystac ze zwolnienia
z kasy, jest rodzaj sprzedazy, ktory swiadczy oraz jego obrot.

Czynnosci wykonywane w ramach prowadzenia dziatalnosci przez rolnika, ktére
podlegaja zwolnieniu przedmiotowemu z kasy, to ustugi zwigzane z rolnictwem
oraz chowem i hodowlg zwierzat, z wytgczeniem ustug weterynaryjnych — z wyjat-
kiem ustug podkuwania koni (PKWiU ex 01.62.10.0).

W przypadku gdy rolnik dokonuje sprzedazy swoich produktéw, co jest wy-
kluczone z katalogu czynnosci podlegajacych zwolnieniu przedmiotowemu, ma
prawo skorzystac ze zwolnienia podmiotowego z kasy fiskalne;j.

Zwolnienie podmiotowe z kasy fiskalnej to zwolnienie ze wzgledu na wysokos¢
osigganych obrotow z tytutu sprzedazy na rzecz oséb fizycznych nieprowadzacych
dziatalnosci gospodarczej oraz rolnikéw ryczattowych. Wysokos¢ limitu uprawnia-
jacego do zwolnienia w roku 2024 wynosi 20 000 zt.

Zwolnienie podmiotowe jest przystuguje podmiotom, ktére prowadzg sprzedaz
lub tez dopiero jg rozpoczynajg w danym roku kalendarzowym.

Osoby rozpoczynajace sprzedaz na rzecz oséb fizycznych nieprowadzacych
dziatalnosci gospodarczej oraz rolnikdw ryczattowych powinny obliczy¢ limit zwol-
nienia w proporcji do okresu dokonywania sprzedazy/$wiadczenia ustug dla osob
prywatnych w danym roku podatkowym. Korzystanie ze zwolnienia podmiotowe-
go z kasy fiskalnej zobowigzuje rolnika do pilnowania limitu uprawniajacego do
tego rodzaju przywileju. Przekroczenie limitu zwolnienia z kasy fiskalnej w przy-
padku, gdy wartos$¢ sprzedazy na rzecz oséb nieprowadzacych dziatalnosci oraz
rolnikdw ryczattowych przekroczy w danym roku limit 20 000 zt, wéwczas rolnik
traci prawo do zwolnienia z kasy fiskalnej i powstaje u niego obowigzek posiada-
nia kasy fiskalnej po uptywie dwdch miesiecy, liczac od pierwszego dnia miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktorym nastgpito przekroczenie kwoty 20 000 zt
obrotu. Rolnik ma wiec dwa miesigce na to, aby dokonac zakupu i fiskalizacji kasy
fiskalnej.

18. Ubezpieczenia spoteczne

godnie z obowigzujacymi przepisami ustawy z dnia 20 grudnia 1990
r. 0 ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw (Dz.U. z 2024 roku poz.90
(tekst jednolity), wymienionemu ubezpieczeniu podlega obowigzkowo:
¢ rolnik, zamieszkujacy i prowadzacy na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, osobiscie i na wtasny rachunek
dziatalno$¢ rolnicza w pozostajagcym w jego posiadaniu
gospodarstwie rolnym o powierzchni powyzej 1 ha
przeliczeniowego uzytkdw rolnych lub dziat specjalny
produkgji rolnej, w tym réwniez w ramach grupy
producentéw rolnych, a takze matzonek rolnika oraz
domownik stale pracujacy w tym gospodarstwie, jezeli
rolnik ten, jego matzonek, domownik, nie podlega
innemu ubezpieczeniu spotecznemu, nie ma ustalonego
prawa do emerytury lub renty albo nie ma ustalonego
prawa do $wiadczen z ubezpieczen spotecznych.

Rolnik, ktoéry rozpoczyna prowadzenie pozarolniczej dziatalnosci go-
spodarczej lub rozpoczyna wspélprace przy prowadzeniu tej dziatalno-
$ci, moze nadal podlega¢ ubezpieczeniu spotecznemu rolnikow, jesli:
e  podlegat temu ubezpieczeniu w petnym zakresie

Z mocy ustawy nieprzerwanie przez co najmniej 3 lata

i nadal prowadzi dziatalnos¢ rolnicza, lub stale pracuje

w gospodarstwie rolnym obejmujacym obszar uzytkéw

rolnych powyzej 1 ha przeliczeniowego lub w dziale

specjalnym w rozumieniu ustawy o ubezpieczeniu

spotecznym rolnikow;
e  zlozy w Kasie Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego

(KRUS) o$wiadczenie o kontynuowaniu tego

ubezpieczenia w terminie 14 dni od rozpoczecia

wykonywania pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej

lub rozpoczecia wspétpracy przy jej prowadzeniu.

Rolnik lub domownik prowadzacy dodatkowo pozarolniczg dziatalnos¢ gospo-
darcza bedzie zobowigzany do optacania miesiecznej sktadki podstawowej na
ubezpieczenie emerytalno-rentowe w podwaéjnym wymiarze.

Zgodnie z regulacjami ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow
(Dz.U.z 2024 roku poz. 236 (tekst jednolity) rolnik, ktéry rozpoczyna dziatalnos¢
z zakresu produkcji i sprzedazy zywnosci w omawianych formach jest zwolnio-
ny z obowigzku zaktadania pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej. Tym samym
moze korzystac z ubezpieczenia KRUS jako posiadajacy status rolnika.



19. Od producenta do konsumenta

arketing to sztuka umiejetnego odkrywania potrzeb konsumentéw i odpo-

wiadania na nie w taki sposéb, aby nie skonczyto sie to na jednorazowym
zakupie. Jesli przekonamy konsumenta do zakupu naszego produktu, musimy tez
zadbad o to, zeby zostat z nami jak najdtuze;j.

Wspotczesny marketing zywnosci wykracza poza komunikowanie cech produktéw,
wpltywa na emocje konsumenta, oddziatuje na jego zmysty wyszukanymi obrazami,
zapachami i coraz bardziej wyrafinowanymi smakami. Konsumenci sg coraz bardziej
Swiadomi i wyczuleni na marketingowe triki, ale i tak czesto dajg sie uwies¢. Kolo-
ry, ksztatty i materiaty opakowan czy tez umiejetnie zaprezentowana cena produktu
mogg wptywac na decyzje zakupowe konsumentow. Na przyktad zielone i brgzowe
opakowania czesto sugerujg, ze produkt jest przyjazny dla Srodowiska. Kolejnym przy-
ktadem jest powszechne stosowanie terminu ,,naturalny” na opakowaniach zywnosci,
ktory nie jest w jakikolwiek sposob regulowany, co sprzyja naduzyciom.

Jednoczesnie konsumenci stajg sie coraz bardziej dociekliwi, oczekuja auten-
tycznego przekazu i coraz bardziej interesuje ich, skad pochodzi zywnosc.

Jesli konsumenci dostrzega, ze robisz co$§ waznego i prawdziwego
(autentycznego), nie trzeba bedzie ich przekonywa¢ do zakupu produktéw
z Twojego gospodarstwa.

Powstaje pytanie, jak rolnik/producent ma sta¢ sie marketingowcem, nie ma prze-
ciez do dyspozycji wielkich budzetéw na reklame, nie jest ekspertem od nowych
medidw a przede wszystkim brakuje mu czasu na takie dziatania.

Dobra wiadomos¢ jest taka, ze konsumenci obdarzyli zywnos$¢ z krétkich tan-
cuchéw kredytem zaufania. Rolnik decydujacy sie na dziatanie w krétkich tancu-
chach dostaw ma wiec bonus na starcie.

Wyniki badan wsrod polskich konsumentéw potwierdzaja, ze Zywnos$¢

z krétkich lancuchéw dostaw najczesciej opisywana jest jako zywnosé, ktora:
*  Wspiera lokalng gospodarke

e Jest naturalna

¢ Jest dobra dla zdrowia

» Jest wysokiej jakosci

e Wyrdznia sie smakiem

20. Od czego zaczacC...

. Analiza rynku: zanim zainwestujemy w dziatalno$¢ w krotkich fan-
cuchach dostaw zywnosci powinni$my zanalizowac rynek, zeby
zdecydowa¢, gdzie najlepiej sprzedawac swoje produkty - czy bedzie to
sprzedaz bezposrednia na targach, sklep w gospodarstwie, a moze lokal-
ne sklepy z zywno$cig, restauracje czy tez sprzedaz internetowa. Kazdy
kanat sprzedazy wymaga innej strategii marketingowej.

konsument

mar ke‘L Jng

czasrynku

» Przygotowujac strategie dziatania nalezy uwzgledni¢ nie tylko czas po-

trzebny na produkcje, ale takze organizacje sprzedazy.

» Kolejny krok to zrozumienie potrzeb i preferencji konsumentéw zain-

teresowanych zywno$cig i innymi produktami pochodzacymi z krétkich
tancuch6w dostaw oraz okreslenie, ktére produkty ciesza sie najwiek-
szym zainteresowaniem. Zrozumienie, do kogo kierujesz swoje produk-
ty, pozwala na dostosowanie komunikacji i oferty do ich specyficznych
potrzeb.

Zastanéw sie nad nazwa swojej dziatalnosci, logo oraz opakowaniami.
Nazwa powinna kojarzy¢ sie z jakoscig, lokalnoscia i zaufaniem. Dobrym
pomystem jest odwotanie sie do historii gospodarstwa i specyficznych
cech produktow.

W marketingu opakowanie nazywane jest ,cichym sprzedawca”. Kon-
sumenci coraz bardziej ceniag opakowania przyjazne dla Srodowiska

i daza do ograniczenia uzywania plastiku. Warto zainwestowac w opako-
wania szklane, réwniez ze wzgledu wizerunek produktu oraz jakos¢ i bez-
pieczenstwo zywnosci.

Opakowania szklane do sokéw owocowych stylizowane na przetwory z domowej
spizarni

Zrédto: https://www.olx.pl/d/oferta/soki-100-domowe-dzemy-konfitury-ogorki-salatki-przeciery-
ID757-1D119XXL.html



https://www.olx.pl/d/oferta/soki-100-domowe-dzemy-konfitury-ogorki-salatki-przeciery-CID757-ID119XXl.html
https://www.olx.pl/d/oferta/soki-100-domowe-dzemy-konfitury-ogorki-salatki-przeciery-CID757-ID119XXl.html

Smak jest najwazniejszym czynnikiem wyboru zywnosci, ale to,
co smakuje rolnikom/producentom, niekoniecznie musi znalez¢
uznanie wsrdd szerszej grupy konsumentéw. Degustacje to klucz
do serca konsumentéw.

W krétkich taficuchach dostaw kluczowe jest podkreslenie uni-
kalnych cech oferowanego produktu. Moze to by¢ lokalne po-
chodzenie, swiezos¢, ekologiczna produkcja, tradycyjne metody
wytwarzania. Konsumenci poszukuja autentycznych i produktow,
ktore majg za sobg historie.

Uzyskanie certyfikatéw, takich jak ekologiczne (rolnictwo eko-
logiczne) czy regionalne, jako$¢ i tradycja, jak rowniez uczestni-
czenie w programach jakos$ci, moze zwiekszy¢ zaufanie ze strony
konsumentéw i wyr6zni¢ Twoje produkty na rynku.

Jesli masz mozliwo$¢ rozwaz sprzedaz swoich produktow

przez Internet. Coraz wiecej konsumentéw preferuje taka for-
me zaopatrywania sie w zywnos$¢ bezposrednio od rolnikéw/
producentdéw a nowe rozwigzania logistyczne utatwiaja dostawy
produktéw z zachowaniem bezpieczenstwa zywnosci. Sprzedaz
internetowa jest mniej czasochtonna i daje wieksze mozliwosci.
Warto zatozy¢ profile w mediach spotecznosciowych, np. Face-
book, Instagram, aby dociera¢ do konsumentéw, promowaé swoje
produkty i w rezultacie nawiazywac z nimi relacje, co z kolei
sprzyja budowaniu wzajemnego zaufania. Zaleta medidw spo-
tecznos$ciowych jest niski koszt i nieograniczony zasieg. Regular-
ne publikowanie tresci, takich jak przepisy, historie producentéw
czy informacje o wydarzeniach lokalnych sprzyja komunikacji

i zaangazowaniu ze strony konsumentow.

Konsumenci zainteresowani Zywnoscig z krétkich tancuchéw
dostaw cenig sobie informacje na temat pochodzenia surowcéw
i metod przetwarzania. Udostepniaj informacje o pochodzeniu

i cechach surowcéw, podkreslaj lokalnosé, $wiezo$¢, sezono-
wos¢, unikalne sktadniki, wyjatkowe receptury i tradycyjne me-
tody przetwarzania. Podkreslaj, dlaczego warto wybierac lokalne
produkty i wspierac kroétkie fancuchy dostaw.

Rozwaz wprowadzenie programéw lojalno$ciowych, ktére nagra-
dzaja statych klientéw i zachecaja do regularnych zakupéw. Aby
zacheci¢ klientéw do powrotu, mozesz wprowadzi¢ rabaty przy
zakupie wiekszej ilo$ci produktéw, promocje sezonowe lub spe-
cjalne oferty dla statych klientéw.

Kiszenie z Tradycja
7 marca-'Q

To my robimy dla Was ogorki =z Pamietajcie Ze mamy promocje
wiaderko 3kg za25zt a wiaderko 2kg za 20zt
Fot. Joanna Krukowska
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Kiszenie z tradycja - przykladowy post w mediach spotecznos$ciowych
(Facebook) informujacy o dzialaniach z zakresu promocji sprzedazy

e Regularnie zbieraj opinie od swoich klientéw, aby na biezaco reagowac
na ich potrzeby i ulepsza¢ swoja oferte. Dowiedz sie, co im sie podoba,
a co mozna ulepszy¢. Ich opinie sg bezcennym zrédtem informacji, Kon-

sumenci, ktorzy czujg, ze ich opinia jest wazna, sa bardziej lojalni.

*  Organizuj degustacje, warsztaty czy dni otwarte w gospodarstwach, aby
edukowac klientow na temat korzysci ptynacych z krétkich tancuchow

dostaw zywnoSci.

Inwestowanie w krdtkie taricuchy dostaw zywnosci to szansa na nawigzywanie
bliskich relacji z klientami. Kluczowe jest jednak staranne przygotowanie sie do
tego rodzaju dziatalnosci. Pamietaj, ze sukces w krétkich tanicuchach dostaw wy-
maga cigglego doskonalenia sie, doksztatcania i dostosowania do zmieniajacych

sie warunkéw.


https://www.facebook.com/kiszenieztradycja/?locale=pl_PL

21. Marketingowo o zywnosci z krotkich
tancuchow dostaw

ujeciu marketingowym zywnos¢ z krotkich taricuchéw dostaw to znacznie
wiecej niz tylko fizyczny produkt — jest to suma réznych atrybutéw i korzy-
$ci, ktére razem tworza unikalng propozycje wartosci dla konsumentow.
Jakos¢ zywnosci jest pojeciem, ktdre przez konsumentéw jest rdznie interpreto-
wane. Obejmuje ona zaréwno bezpieczeristwo zywnosci, warto$¢ odzywcza, wa-
lory sensoryczne, jak rowniez takie atrybuty jak lokalno$é, autentycznos¢, funkcjo-
nalnos¢ wygoda, przyjazny srodowisku i etyczny sposéb produkcji.

RN a

Przekonaj konsumenta smakiem, przygotuj sie na degustacje
Przystanek Laka Niedzielny Targ Produktéw Lokalnych

://www.facebook.com/photo/?fbid=122120873894349877&set=ecnf.61560496317280
https://www.facebook.com/people/Przystanek-%C5%81 %C4%85ka-Niedzielny-Targ-

Produkt%C3%B3w-Lokalnych/61560496317280/

Atrybuty jakosci mozna podzieli¢ na wewnetrzne i zewnetrzne. Atrybuty we-
wnetrzne odnoszg sie do fizycznych aspektéw produktu, takich jak kolor, zapach,
ksztatt czy wyglad. Atrybuty zewnetrzne wigzg sie z produktem, ale nie dotycza
jego fizycznych cech — nalezg do nich marka, znaki jakosci, cena, kraj pochodzenia,
opakowanie czy informacje o produkcie.

Atrybuty jakosci mozna réwniez podzieli¢ na produktowe i procesowe. Atry-
buty produktowe to miedzy innymi zawartos$¢ sktadnikdw odzywczych, tatwosc
przechowywania i przygotowania oraz wizerunek produktu. Atrybuty procesowe
dotyczg miedzy innymi sposobu produkcji oraz dystrybucji, np. ekologiczny spo-
séb produkcji, dbatos¢ o dobrostan zwierzat gospodarskich, mozliwos¢ Sledzenia
Zrédet pochodzenia surowcéw i produktdw.

Na poziomie rolnika/producenta jako$¢ produktéw zalezy od wielu czynnikéw:
metody produkcji zwierzecej lub uprawy roslin, transportu, dystrybucji i przecho-
wywania produktéw rolnych, przetwarzania zywnosci, a takze pakowania, prze-
chowywania, transportu i dystrybucji.

Konsument podczas podejmowania decyzji o zakupie weryfikuje, na ile te atry-
buty s3 zgodne z jego oczekiwaniami, ktére uksztattowane sg w wyniku réznorod-
nych doswiadczen zyciowych, wptywdw spotecznych, kulturowych oraz informacji
dostepnych w mediach i w otoczeniu. Na oczekiwania konsumentéw wptywaja
ich osobiste przekonania i wartosci, rekomendacje od rodziny i znajomych a takze
trendy rynkowe, reklamy.

Oczekiwania konsumentéw wobec jakosci zywnosci zmieniajg sie pod wpty-
wem globalnych trendéw spoteczno-kulturowych. Obserwuje sie wzrost zaintere-
sowania konsumentdéw nie tylko wtasciwosciami produktéw zywnosciowych, ale
takze warunkami ich produkcji. Rosnie rowniez zainteresowanie krajem pocho-
dzenia surowcow. Polscy konsumenci coraz czesciej zwracajg uwage na polskie
pochodzenie surowcow i produktdéw, co wzmacnia wprowadzony znak ,,Produkt
Polski” oraz kampania promocyjna , Kupuj Swiadomie”.

Co sklania konsumentéw do zakupu zywnoSsci, pochodzacej z krétkich
tancuchow dostaw?

Wsré6d motywoéw zakupu zywnoSci pochodzacej z krétkich taricuchéw do-
staw dominuja: smak, przekonanie o wysokiej jakosci tego rodzaju zywnosci,
zaufanie, ale réwniez cheé wspierania lokalnych rolnikéw/producentow.'®

smak [ s
mawpsokaiocos: [
mam dorieizavrere | <
chei.*\frspieranialokalnyvh _ 55%
rolnikdw/producentdw
woskaozarowie N -
mam tatwy dostep do takiej ywnoéci [ 41%
jest bezpieczniejsza _ 40%
troska o srodowisko [N 31%
rekomandacie ze strony innyeh osdb — 22%
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Motywy zakupu zywnosci pochodzacej z kroétkich tancuchéw dostaw

18 Zrddio: Raport z badan na zlecenie Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie, Oddziat w Ra-
domiu. Sprzedaz produktow zywnosciowych przez rolnikow z wykorzystaniem internetu z perspektywy
producentow i konsumentow wersja 1.0 z 10.12.2022, dostgpne :https://www.cdr.gov.pl/images/Ra-

dom/2022/28-12/Raport_ver 1_upowszech.pdf


https://www.facebook.com/photo/?fbid=122120873894349877&set=ecnf.61560496317280
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Oznaczenie PRODUKT POLSKI jest dobrowolne i nie wymaga zadnej rejestraciji.
Aby wykorzysta¢ znak PRODUKT POLSKI na artykule rolno-spozywczym, musi
on byé¢ wyprodukowany z/na bazie krajowych surowcéw.
PRODUKT POLSKI — produkty nieprzetworzone
W przypadku produktow nieprzetworzonych znak PRODUKT POLSKI mo-
zesz stosowac, jezeli produkcja, uprawa lub hodowla, w tym zbiory, dojenie
w przypadku krow, owiec i kdz odbyty sie na terytorium Polski. W przypadku
miesa dodatkowo wymaga sie, aby zostato pozyskane ze zwierzat urodzonych,
chowanych i ubitych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
produktow innych niz mieso pochodzenia zwierzecego (mleko, jaja) — jezeli
zostaty pozyskane od zwierzat, ktérych chéw odbywa sie na terytorium Polski.
PRODUKT POLSKI — produkty przetworzone
W przypadku produktow przetworzonych znak PRODUKT POLSKI mozesz
stosowad, jezeli:

e ich przetworzenie odbyto sie na terytorium Polski;

e wszystkie ich sktadniki nieprzetworzone spetniajg wymagania wskazane

powyzej dla produktéw nieprzetworzonych, ktére moga zosta¢ oznakowa-
ne informacja ,,Produkt Polski”;
e inne niz wskazane wyzej sktadniki (Uwaga! w produktach przetworzonych
dopuszcza sie uzycie importowanych sktadnikdw, np. przypraw, bakalii
w ilosci do 25% masy tych produktow, pod warunkiem, ze sktadniki takie
nie sg wytwarzane w kraju. Do wyliczen nie bierze sie pod uwage uzytej

w produkcji wody).

Innym sposobem na wyréznienie produktu s oznaczenia jakosci odwotujgce sie
do miejsca pochodzenia. Podkreslanie zwigzkdw zywnosci z krétkich tancuchéw
dostaw z regionem pochodzenia moze stac sie zrédtem przewagi konkurencyjne;j.
Warto wspotpracowac z organizacjami promujgcymi marki lokalne czy tez inne
oznaczenia nawigzujagce do miejsca pochodzenia produktu. Jedng z mozliwosci
wyrdznienia produktu jest wykorzystanie etykiety a czasami catego opakowania,
aby opowiedzie¢ historie produktu.

22. Kim sg konsumenci zainteresowani
zywnoscig z krétkich tancuchéw dostaw?

badan wsrod polskich konsumentow wynika, ze szczegdlnie zainteresowani
zywnoscig z krétkich fancuchdw sg dwie grupy, ktére mozemy okresli¢ jako
,Swiadomi” i ,Dojrzali”
Swiadomi to konsumenci, ktérych wyréznia zaréwno wyiszy poziom wy-
ksztatcenia, jak i dochodow. Przektada sie to réwniez gotowos¢ do zaptacenia
wiecej za zywnos$¢ pochodzacy z krétkich taricuchéw dostaw.

Jednoczesnie sg to pragmatyczni konsumenci szukajacy korzystnej relacji pomie-
dzy jakoscig a ceng zywnosci.



W kreowaniu oferty produktowej adresowanej do tego segmentu wazne s3 ,gwa-
rancje” znaki, certyfikaty. Konsumenci ci sg bardziej zainteresowani zywnoscia
ekologiczna.

Segmentacja pozwala na podzielenie rynku na mniejsze, jednorodne grupy
konsumentdw, ktére maja podobne potrzeby, preferencje i oczekiwania.
Dzieki temu producenci mogga lepiej zrozumie¢, czego poszczegdlne grupy
klientéw oczekuja od produktéw z krétkich tanicuchéw dostaw. Na przyktad,
jedna grupa moze cenic sobie Swiezos¢ i lokalno$¢ produktéw, podczas gdy
inna moze bardziej zwraca¢ uwage na wygode dokonywania zakupow.

SEGMENT KONSUMENTOW ,SWIADOMYCH”

e Wyzszy udziat oséb ze sSrednim i wyzszym wyksztalceniem, najwyz-
szy udziat os6b aktywnych zawodowo, wyzszy udziat os6b o dobrej
sytuacji materialnej, posiadaja dzieci;

¢ W najwiekszym stopniu deklaruja gotowos¢ do zaptacenia wiecej za
zywno$¢ pochodzaca bezposrednio od producentow;

e Do zakupu zywnosci z krétkich tancuchow dostaw zachecityby ich
w najwiekszym stopniu lepsza dostepnos¢ i nizsze ceny oraz wiek-
sza r6znorodno$¢ produktow;

¢ Najchetniej dokonywaliby zakupéw Zywno$ci z krétkich tanicuchéw
dostaw bezposrednio w gospodarstwie lub na lokalnym targowisku
oraz korzystali z zaméwien z odbiorem w lokalnym sklepie;

* Najbardziej ze wszystkich segmentéw zainteresowani dokonywaniem
zamoOwien za pomoca strony internetowej/aplikacji mobilnej z realizacja
dostaw do domu, jak réwniez udziatem w grupie zakupowej, wykupieniem
abonamentu na Zywnos$¢ z krétkich tancuchéw dostaw oraz zakupem
gotowych zestawow do samodzielnego przygotowania positkéw;

e Zwracaja szczegdlng uwage na ,naturalno$¢” produktu i ,brak kon-
serwantow”, najbardziej ze wszystkich segmentéw ,unikaja substan-
¢ji dodatkowych”;

e  Pragmatyczni, starajg sie ,uzyska¢ najwyzsza jako$¢ w najlepszej
cenie”, otwarci na nowosci lubig wyprébowywac przepisy kulinarne
z innych krajow, zwracaja szczegélna uwage na walory sensoryczne
zywnosci, ale rowniez jej wartos$¢ odzywcza;

e Twierdzj, ze jesli tylko maja taka mozliwos¢, kupuja Zzywnos¢ eko-
logiczna, najczesciej wybieraja produkty przyjazne dla Srodowiska
oraz zywno$¢ lokalna, najczesciej zwracaja uwage na obecnos¢ cer-
tyfikatow i znakow jakos$ci na opakowaniu zywno$ci, zwracajg uwage
na dobrostan zwierzat gospodarskich, cenig sezonowe produkty,
czesciej czytaja informacje na etykietach zywnosci, staraja sie nie
marnowac Zywnosci, czesciej zwracajg uwage na certyfikaty i znaki
jakosci oraz bezpieczenstwo zywnosci.

Preferowane sg przez nich tradycyjne formy zaopatrywania sie w zywnosc
z krotkich tancuchéw dostaw jak zakupy na targowiskach, bezposrednio w go-
spodarstwie, ale tez rozwigzania utatwiajace im odbidr zakupionych produktéw,
np. ,w lokalnym sklepie”. Jednoczesnie jest to segment, ktéry skupia konsumen-
tow najbardziej otwartych na nowosci w odniesieniu zaréwno do produktéw, jak
i sposobow zaopatrywania sie w zywnos¢ z krétkich tancuchdéw dostaw.

Ponadto ta grupa konsumentéw ze wzgledu na obecnos¢ w ich gospodarstwach
domowych dzieci zorientowana jest zaréwno na zdrowie, jak i na wygode. Kon-
sumenci ci majg mato czasu na robienie zakupow, oczekujg dobrego dostepu do
informacji, korzystajg z medidw spotecznosciowych, poszukuja produktéw do-
brych dla zdrowia i odpowiednich dla swoich pociech. Obecno$¢ dzieci w gospo-
darstwach domowych i troska o nie powoduje, ze konsumenci ci s3 dociekliwi,
oczekujg potwierdzenia deklarowanych przez producentéw atrybutéw oferowa-
nej zywnosci.

W celu spetnienia oczekiwan dotyczacych wygody zaréwno w rozumieniu wy-
gody dokonywania zakupow, jak i przygotowania positkdw segment ten jest naj-
bardziej zainteresowany korzystaniem z zakupdw za pomocg internetu.

Konsumenci reprezentujacy ten segment w wiekszym stopniu zainteresowani sg
zakupem gotowych zestawdw produktéw do przygotowywania positkow. Zestawy
te sg atrakcyjne dla konsumentdw, ktdrzy nie tylko cenig wygode, kupowanie Swie-
Zej sezonowej Zywnosci, ale rowniez troszczg sie o niemarnowanie zywnosci, ponie-
waz otrzymujq w zestawie wszystkie potrzebne skfadniki w odpowiednich ilosciach.
Wazne sg dla nich réwniez inne atrybuty spoteczno-etyczne, zwigzane z zywnoscig,
jak np. wspieranie lokalnych producentéw czy tez troska o dobrostan zwierzat.

Segment ,,Dojrzali” skupia przede wszystkim konsumentéw powyzej 55 roku zy-
cia, ktérzy podobnie jak ,Swiadomi” preferujg zakupy na lokalnych targowiskach
i bezposrednio w gospodarstwie, ale s3 zdecydowanie mniej zainteresowani ko-
rzystaniem z nowych rozwigzan.

Wazne dla nich jest przede wszystkim polskie pochodzenie zywnosci. Mozna sa-
dzi¢, ze przywiazuja duze znaczenie do ,,patriotyzmu zakupowego”. Jednocze$nie
podobnie jak ,Swiadomi” cenig atrybuty 2zywnosci pochodzacej z krétkich taricu-



chow dostaw odnoszace sie do kwestii etycznych, tj. wspieranie lokalnych pro-
ducentéw. Dla konsumentéw skupionych w tym segmencie wazne jest ,zdrowe
odzywianie”, ale réwniez cena produktu, sg zdecydowanie bardziej zainteresowa-
ni zakupem produktéw podstawowych (zywnosci nieprzetworzonej) anizeli zyw-
nosci wygodnej, poniewaz samodzielnie przygotowujg positki.

SEGMENT ,,DOJRZALYCH” KONSUMENTOW

» Najwyzszy udziat oséb w wieku powyzej 55 roku zycia, nieposiadaja-
cych dzieci w gospodarstwie domowym, wysoki udziat os6b nieaktyw-
nych zawodowo.

¢ Do zakupu zywno$ci z krotkich tanicuchéw dostaw zachecityby ich
w najwiekszym stopniu lepsza dostepnos¢ i nizsze ceny.

¢ Najchetniej dokonywaliby zakupdw zywnosci z krétkich tancuchéow
dostaw bezposrednio w gospodarstwie lub na lokalnym targowisku.
Najmniej zainteresowani zakupami zywnosci z kroétkich tancuchéw
dostaw w automacie vendingowym.

» Najbardziej cenig polskie pochodzenie Zzywnosci, najmniej ufaja zaku-
pom zZywno$ci dokonywanym za pomocg internetu.

+ Najmniej otwarci na nowosci. Najlepsze s3 ich zdaniem ,,sprawdzone
przepisy kulinarne”, cenig swiezo$¢ i chetniej kupuja produkty swieze
anizeli wstepnie przygotowane do spozycia, zwracaja uwage na dobro-
stan zwierzat gospodarskich, cenig sezonowe produkty.

23. W jaki sposéb konsumenci najchetniej
zaopatruja sie w zywnos¢ z krétkich tancuchéw
dostaw a jakie sposoby organizacji sprzedazy
chca rozwijac rolnicy/producenci?

0 najczesciej wskazywanych miejsc zakupu zywnosci bezposrednio od rolni-
kéw nalezg targowisko/bazarek (60,3% wskazar) oraz zakupy bezposrednio
w gospodarstwie (53,8% wskazan)'®.

Kobiety, respondenci powyzej 45 roku zycia oraz mieszkaricy regionu centralne-
go, czesciej dokonujg zakupow zywnosci bezposrednio od rolnikdw z wykorzysta-
niem kanatéw tradycyjnych, w tym przede wszystkim zaopatrujg sie na targowi-

19 Zrodto: Raport z badan na zlecenie Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie, Oddziat w Ra-
domiu. Sprzedaz produktow zywnosciowych przez rolnikow z wykorzystaniem internetu z perspektywy
producentow i konsumentow wersja 1.0 z 10.12.2022, dostgpne :https://www.cdr.gov.pl/images/Ra-
dom/2022/28-12/Raport_ver 1 upowszech.pdf

skach czy tez bazarkach. Z kolei respondenci od 35 do 44 roku zycia, mieszkancy
regionu pdtnocnego, wsi i miast o liczebnosci do 49 tysiecy mieszkanicédw czesciej
wskazywali, ze dokonujg zakupdw zywnosci od rolnika/producenta bezposrednio
w gospodarstwie. Ponadto 32% respondentéw wskazato, ze kupuje zywnos¢ bez-
posrednio od rolnikéw w lokalnym sklepie.

Zdecydowanie nizszy byt udziat wskazan dotyczacych korzystania z réznych form
zakupow zywnosci bezposrednio od rolnikdw z wykorzystaniem Internetu.

Najczesciej wskazywano na korzystanie z ogélnych platform sprzedazowych, np.
OLX, Allegro (13,2% wskazan), zamowienia przez Internet z dostawg do domu lub
paczkomatu (7,9% wskazan) oraz za pomoca sklepu internetowego gospodarstwa
(7,3% wskazan) lub tez strony internetowej (bez sklepu) (6,4% wskazan). Specjal-
ne platformy internetowe sprzedazowe dla rolnikéw zyskaty 5,7% wskazan.

Zakupdw zywnosci bezposrednio od rolnikdw z wykorzystaniem Internetu i do-
stawy do domu lub paczkomatu dokonywali czesciej respondenci od 18 do 24 roku
zycia oraz mieszkancy regionu pétnocnego.

Z ogdlnych platform sprzedazowych, w tym Allegro i OLX, korzystali czesciej respon-
denci od 18 do 24 roku zycia, mieszkancy regionu potudniowo-zachodniego oraz miast
od 50 do 99 tysiecy mieszkaricow. Z kolei specjalne platformy sprzedazowe dla rolni-
kow byly najczesciej wskazywane przez mezczyzn i najmtodszych respondentow.

Bezpodrednio w goapodarstwie

Za poemoc ogoinyeh plathorm sprzadssowych, np. OLX, Allagro - 13,2%
Przez intemit 2 dostavwy 9o domu Lub paczkomasy - T8
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Najczesciej wskazywane przez konsumentéw sposoby zaopatrywania sie w zywnos¢
bezposrednio od rolnikéw/producentéw dziatajacych w krétkich taricuchach dostaw?

JAKI SPOSOB ORGANIZAC]I SPRZEDAZY WYBRAC?

20 Zrédlo: Raport z badan na zlecenie Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie, Oddziat w Ra-
domiu. Sprzedaz produktow zywnosciowych przez rolnikow z wykorzystaniem internetu z perspektywy
producentow i konsumentow wersja 1.0 z 10.12.2022, dostgpne :https://www.cdr.gov.pl/images/Ra-
dom/2022/28-12/Raport_ver 1_upowszech.pdf



Czy chce dziala¢ w pojedynke, samemu organizujac sprzedaz,
aby czerpa¢ stosowne Korzysci? Czy chce dziala¢ z innymi producenta-
mi (i konsumentami) w takiej formie sprzedazy, ktéra zapewnia funk-
cje posrednika i w ten sposdb ogranicza koszty i oszczedza czas?

Producenci zapytani w cytowanym badaniu o to, w jaki sposéb najczesciej
sprzedajq produkty Zzywnosciowe wytwarzane w gospodarstwach wskazywali na
odbiér bezposredni w gospodarstwie lub zakup w sklepie prowadzonym w go-
spodarstwie. Taki sposéb wskazato 88,7% badanych.

Waznym kanatem sprzedazy produktéw zywnosciowych okazata sie sprzedaz
bezposrednia z dostawg do odbiorcy (74,2% wskazan) oraz dostawa do domu
klienta po ztozeniu zamdwienia drogg elektroniczng lub przez telefon (60,6%).
Sprzedaz produktéw na targowiskach i rynkach, a takze okolicznosciowych jar-
markach i festynach wskazato odpowiednio 50,7% oraz 37,7% badanych.

Sprzedaz zywnosci konsumentom 1ndyw1dualnym w ramach Rolniczego Handlu
Detalicznego na kiermaszach

,Podczas sprzedazy bezposredniej na jarmarkach czy kiermaszach klient
miat mozliwo$¢ degustacji produktéw, co byto znaczacym argumentem
sprzedazowym, szczegdlnie dla oséb, ktore nie potrafig wyobrazi¢ sobie

potaczen niektérych smakow, np. konfitura boréwka amerykanska z kwia-
tem lawendy. Degustacja daje mozliwo$¢ przyciagniecia klienta do stoiska,
natomiast nalezy ja przeprowadzaé¢ w sposob odpowiedni z zachowaniem
higieny i odpowiednich przepiséw sanitarnych. Czasami bywato to dosy¢
absorbujace dla sprzedawcy, dlatego podczas duzych wydarzen targowych

jedno stoisko musiato by¢ obstugiwane przez minimum dwie osoby”.*'

Ponadto produkty dostarczano do niezaleznych sklepéw spozywczych (33,4%),
zaktaddw gastronomicznych (24,2%), hurtowni (16,6%), klientéw instytucjonal-

21 Zrodlo: Zapewnienie bezpieczenstwa zywnosci w krotkich tancuchach dostaw w okresie zagrozenia
epidemicznego na przyktadzie zaktadu przetworstwa produktow pochodzenia roslinnego. Marka przetwory
z borowki. W: Funkcjonowanie krotkich tancuchéw dostaw zywno$ci w okresie zagrozenia epidemicznego,
dostegpne: https://www.cdr.gov.pl/images/Radom/2021/12-01/krotkie_lancuchy dostaw_nowe_int.pdf

nych, tj. przedszkola, szkoty i szpitale (16,2%) oraz biur i miejsc pracy (13,9%).
Organizacje zrzeszajgce producentdw, np. spoétdzielnie, grupy producentéw rol-
nych i stowarzyszenia producenckie, zostaty wskazane przez 1/5 badanych, mniej-
szym zainteresowaniem cieszyty sie kooperatywy spozywcze (7,3%).
Realizowano réwniez sprzedaz mobilng (16,6%). Prowadzenie wtasnego skle-
pu internetowego oraz oferowanie produktéw w innych sklepach internetowych
wskazato mniej niz 10% badanych.

Sprzedaz bezposrednio w gospodarstwie

Ta forma sprzedazy umozliwia konsumentom zakupy bezposrednio w gospodar-
stwie, o dowolnej porze dnia. Jest to dobre rozwigzanie dla rolnikdw, ktdrzy chca
budowac bezposrednie relacje z klientami oraz zapewnic¢ im $wieze produkty pro-
sto od producenta. Wymaga jednak dobrej organizacji miejsca sprzedazy oraz od-
powiedniego oznakowania gospodarstwa. Kluczowe jest potozenie gospodarstwa
i mozliwosci dojazdu.

Sklep w gospodarstwie

-2207520000/184467559699804/?type=3



https://www.facebook.com/photo/?fbid=248755574215907&set=ecnf.100072443984784

Sprzedaz na targowisku rolnym

Rolnik wynajmuje miejsce na lokalnym targu, gdzie sprzedaje swoje produkty
w okreslone dni tygodnia lub codziennie. Ta forma sprzedazy jest doskonata do
zdobywania nowych klientéw oraz utrzymywania regularnej obecnosci na lokal-
nym rynku. Nalezy jednak liczy¢ sie z kosztami wynajmu miejsca i potrzebg dosto-
sowania sie do godzin otwarcia targu.

,Bardzo proste i stale formy promocji sprawdzajg sie dobrze w for-
mie tabliczek na straganach targowych, matych ulotek, opiséw na
stronach internetowych lub postéw na facebookowych profilach grup
konsumenckich. Niezaleznie od wysitkdw zwigzanych z promocja,
konsumenci powrdca wtedy, gdy beda usatysfakcjonowani jakoscia
produktu i Swiadomi jego wartos$ci”.

Zrédto: AGRO-EKO-LAB Kooperatywy spozywcze i krétkie taricuchy dostaw?
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Warto zadbac o to, by przygotowac liste targowisk oraz informacje kontaktowe
i upowszechniac te informacje za pomoca réznych instytucji i organizacji
Zrédto: https://modr.pl/strona/targowiska-w-malopolsce
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22 https://dobrze.waw.pl/wp-content/uploads/2019/07/AGRO-EKO_LAB-300dpi-spady-druk.pdf

Sprzedaz zywnosci na tddzkim targowisku dedykowanym rolnikom/producentom
dznafajacym w krotklch fancuchach dostaw

Sprzedaz bezposrednia jest kwintesencjg krétkich tanicuchéw dostaw. Dzieki
niej kupujacy ma szanse poznac nie tylko produkt, ale tez producenta. Sprze-
daz bezposrednia daje przestrzen dla producenta do opowiedzenia swojej
historii. Produkty, szczegolnie te lokalne i regionalne, wytwarzane na nie-
wielka skale, s3 unikalne i nalezy podkresla¢ taka warto$¢ dodang®.

Zrédto: Przystanek tqka Niedzielny Targ Produktéw Lokalnych, https://www.facebook.com/photo
2fbid=122120875754349877&set=ecnf.61560496317280

Targi sg czesto organizowane przez samorzady, ktére udostepniaja stosowna
przestrzen wraz z zapleczem lub przez firmy czy teZz stowarzyszenia a nawet
osoby prywatne.

23 Zrodto: Krétkie tancuchy dostaw w okresie zagrozenia epidemicznego, CDR w Brwinowie oddziat
w Radomiu, https://www.cdr.gov.pl/images/Radom/2021/12-01/krotkie_lancuchy dostaw nowe_int.pdf


https://modr.pl/strona/targowiska-w-malopolsce
https://www.facebook.com/photo/?fbid=209474487199111&set=pb.100057139972814.-2207520000
https://www.facebook.com/photo/?fbid=209474487199111&set=pb.100057139972814.-2207520000
https://dobrze.waw.pl/wp-content/uploads/2019/07/AGRO-EKO_LAB-300dpi-spady-druk.pdf
https://www.facebook.com/photo/?fbid=319474144240113&set=pcb.319471644240363

Sprzedaz na poboczu drogi

Sezonowa forma sprzedazy, szczegdlnie popularna wsrdd producentéw owocow i wa-
rzyw. Jest to rozwigzanie nisko kosztowe, niewymagajace duzych naktadéw finanso-
wych, ale nalezy pamieta¢ o wyzwaniach zwigzanych z warunkami sanitarnymi oraz
bezpieczenstwem takiej sprzedazy. Podstawowe znaczenie dla zapewnienia jej bezpie-
czenstwa majg warunki przechowywania (temperatura), szczegdlnie w okresie letnim.
Sprzedaz przy drodze moze przyciggnaé przypadkowych klientow, ale wigze sie rowniez
z ograniczeniami w zakresie dtugoterminowego planowania. Najbardziej nowoczesna
forma sprzedazy przydroznej, ktdra stwarza spore mozliwosci dla zbiorowych dziatan,
to sprzedaz za posrednictwem samoobstugowych automatéw/maszyn vendingowych.
Jest to forma atrakcyjna dla gospodarstw specjalistycznych o duzym wolumenie pro-
dukgji, np. specjalizujgcych sie w produkcji sadowniczej i przetwdrstwie czy tez chowie
kur niosek.

Zrédto: https://www.facebook.com/sadyrajewscy/?locale=pl_PL

Sprzedaz bezposrednio do domu konsumenta (,pod drzwi”)

Produkty s dostarczane bezposrednio do konsumenta, zazwyczaj do statych
klientéw, ktérzy sktadaja zamowienia na okreslony produkt i termin dostawy. Ta
forma sprzedazy wymaga posiadania odpowiedniego transportu oraz logistyki,
ale pozwala na budowanie lojalnosci klientéw oraz oferowanie im wygodnej for-
my zakupu.

Sprzedaz przez Internet

Realizowana w réznych formach - od indywidualnych dostaw do konsumenta po
wysytke produktéw za posrednictwem firm kurierskich. Sprzedaz internetowa
daje mozliwosc¢ dotarcia do szerszego grona odbiorcow, ale wymaga inwestycji we
wiasne rozwigzania, logistyke oraz marketing internetowy lub wspoétpracy z plat-
forma sprzedazowa.

Przykladowa oferta produktéw z gospodarstwa w postaci zestawu prezentowego

Zrddto: https://sklep.miod.com.pl/collections/zestawy-prezentowe

Rolnicy o zaletach sprzedazy produktow/zywnoSci przez internet?.
»mozliwo$¢ sprzedazy z domu”

,hie musze nigdzie jecha¢, wysytam z domu”

,hie musze osobiscie gdzies jechac i sprzedawac”

,hie musze wychodzi¢ z domu”

,hie trace na dojazd, nie trzeba jezdzi¢”

,hie trzeba sta¢ na rynku”

,mniejsze Koszty, oszczednos¢ paliwa”

e ,obnizenie kosztow”

24 Zrodto: Raport z badan na zlecenie Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie, Oddziat w Rado-
miu. Sprzedaz produktow zywnosciowych przez rolnikow z wykorzystaniem internetu z perspektywy
producentow i konsumentow wersja 1.0 z 10.12.2022, dostgpne :https://www.cdr.gov.pl/images/Ra-

dom/2022/28-12/Raport_ver 1_upowszech.pdf


https://sklep.miod.com.pl/collections/zestawy-prezentowe

Sprzedaz w formie ,zbieraj sam”

Kupujacy maja mozliwo$¢ samodzielnego zbioru produktéw bezposrednio z pola
u rolnika, co jest popularne szczegdlnie przy zbiorze owocéw miekkich, takich jak
truskawki, owoce pestkowe, jabtka, gruszki czy sliwki. Taka forma sprzedazy przy-
cigga klientéw poszukujacych swiezych produktéw oraz doswiadczajacych radosci
z samodzielnego zbioru. Wymaga jednak odpowiedniego przygotowania sadu czy
pola, w tym zapewnienia drabin i pojemnikdw utatwiajgcych zbior.

MY ZBIERAMY - Poczuj radesc zbierania!

Przyklad portalu ,Myzbieramy.pl” oferujagcego konsumentom mozliwos¢ wyszuka-
nia producentéw oferujacych zbiér produktéw bezposrednio w gospodarstwie
Zrédto: https://myzbieramy.pl

Sprzedaz lokalnym sklepom i zakladom gastronomicznym

Sprzedaz produktéw do lokalnych sklepdw, restauracji, baréw czy stotéwek szkol-
nych to doskonaty sposéb na zdobycie statych odbiorcéw i zbudowanie dtugo-
trwatej wspdtpracy. Wymaga jednak spetnienia okreslonych standardéw jakosci
oraz dostosowania sie do wymagan poszczegdlnych odbiorcéw.

Kooperatywa spozywcza

Kooperatywy spozywcze to grupy osob wspdtpracujacych ze sobg w celu zwiek-
szenia dostepu do zywnosci ze znanego zrddta, po przystepnych cenach. W ko-
operatywie konsumenci przerzucajg na siebie trud organizacji zakupéw. Wspot-
pracujac z kooperatywa spozywczg rolnik ma zapewniony stabilny zbyt przez caty
sezon. Dowozac produkty w jedno miejsce oszczedza czas indywidualnych dostaw
i transakcji. Kazda kooperatywa spozywcza jest inna, bo tworzona oddolnie przez
inng grupe, wedtug wspdlnie wypracowanych regut i wartosci. Opiekunowie do-
stawcow w kooperatywach czesto odbywajg z rolnikami wywiady i odwiedzajg go-
spodarstwo, aby sprawdzi¢ wiarygodnos¢ deklarowanych metod uprawy?.

Automaty i maszyny vendingowe

Analiza istniejacych rozwigzan w organizacji sprzedazy zywnosci z krétkich faricuchow
dostaw w réznych krajach Europy wskazuje, ze dynamicznie rozwija sie sprzedaz inter-
netowa z ofertg dostawy produktdw, ,,paczek” z produktami, jak réwniez systemy abo-
namentowe ze zr6znicowang ofertg, w tym gotowych zestawdw do przygotowania pet-
nowartosciowego positku dla oséb stosujgcych rézne diety. senioréw, rodzin z dzie¢mi.

25 wigcej informacji o funkcjonowaniu kooperatyw i kontakty: Kooperatywa Dobrze, https://dobrze.waw.pl

System abonamentowy na przyktadzie abonamentéw na zywnos$¢é
ekologiczng , Toczygroszek”

Jak to dziata?
,,Produkty, ktére Panistwu oferujemy, pochodzg ze starannie wybranych, zaprzyjaz-
nionych oraz ekologicznych (certyfikowanych) gospodarstw i zaktadéw przetwor-
stwa z wojewddztwa pomorskiego. Zeby zapewnié ich $wiezoé¢ i wysoka jako$g,
sq one pakowane i rozwozone do klientéw (wytacznie na terenie Tréjmiasta
i bliskich okolic) bezposrednio po zakupie u rolnikéw.

Dostarczamy tylko LOKALNE warzywa i owoce, dlatego tez ich asortyment
w zestawach bedzie sie zmieniat w zaleznosci od pory roku. Inna bedzie zawar-
tos¢ skrzynki na wiosne, a inna latem czy jesienig. Czasem moze sie zdarzy¢, ze
ktéregos produktu zabraknie. Szczegdlnie na poczatku i pod koniec sezonu — dla-
tego tez informacje o aktualnym asortymencie znajdziecie Panstwo przy sktadaniu
zamdwienia. W naszym sklepie internetowym mozna do podstawowego zestawu
dodatkowo zamowic ekologiczne sery czy kasze.

Nie oferujemy niczego od reki. Dostawa takiej warzywno-owocowej skrzynki
odbywa sie raz w tygodniu. Jest to najbardziej ekonomiczna (a zarazem i ekolo-
giczna!) forma dystrybuowania eko-zywnosci. Bez przechowywania, bez hurtow-
nikow. Za to bezposrednio do domu lub biura — jak Panstwu wygodniej!”.

Zrédto: https: .toczygroszek.pl/abonamen

NASZE ZESTAWY
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Oferta paczek w systemie abonamentowym , Toczygroszek”
Zrddto: https://www.toczygroszek.pl/

24. Platformy internetowe z perspektywy
rolnika i konsumenta

Rolnicy wykorzystujg internet do sprzedazy zywnosci w rézny sposdb. Najcze-
Sciej jest to umieszczanie ogtoszen na specjalnych platformach sprzedazo-
wych dla rolnikdw oraz ogdlnych platformach sprzedazowych, np. OLX, Allegro,
poszukiwania nabywcdédw przez internet oraz poszukiwania miejsc do sprzedazy
produktow. Dla wielu producentéw dziatajagcych w krotkich taricuchach dostaw
barierg jest zarowno brak srodkéw, jak réwniez umiejetnosci i czasu niezbednego
do rozwoju sprzedazy internetowej, stworzenia atrakcyjnej oferty produktowe;j


https://www.toczygroszek.pl/

i nawigzania skutecznej komunikacji z konsumentami.

Obserwuje sie w rozwoju tej formy sprzedazy internetowej rosngcg konkuren-
cje ze strony firm dziatajacych jako posrednicy w krétkim taricuchu dostaw, ktére
posiadajg odpowiednie zasoby organizacyjne i finansowe. Coraz wiecej pojawia
sie inicjatyw organizacji sprzedazy okreslanych jako platformy sprzedazowe. Plat-
formy funkcjonujg zaréwno jako inicjatywy , oddolne”, tworzone przez rolnikéw,
jak réwniez konsumentéw czy tez profesjonalne firmy.

Przyktadem rozwigzania powstatego z inicjatywy rolnikow jest portal
»lokalninaturalni”
,Ktérego$ dnia w mojej gtowie zrodzit sie pomyst, ze chciatbym stworzy¢
co$, co skroci taricuch dostaw. Tak powstat portal lokalninaturalni.pl. Po-
czatki nie byty tatwe i czesto spotykatem sie ze stwierdzeniem, Ze to nie ma
prawa sie udaé. Mimo wszystko wierzytem w te inicjatywe, ktérej podstawg
byto przekonanie, ze w tych czasach Internet jest niezwykle waznym narze-
dziem w rekach rolnika. Dzieki niemu moze dotrze¢ do znacznie szerszej
grupy odbiorcow, jednoczesnie zachowujac forme sprzedazy bezposredniej.
To tak jakby p6j$¢ na zakupy na jarmark, ale w wersji online - wyjasnia pan
Adam. - Rolnicy moga tu wystawia¢ miedzy innymi swoje warzywa i wyroby,
a klienci otrzymuja produkty z pierwszej reki”.

Zrédto: https://produkty.podlaskie.eu/KiszonkiPanaTadka
Wit

Zamawiaj prosto od rolnikdw =
i matych wytwércdw ;

Platforma ,lokalny rolnik”, ktéra istnieje od 2014 roku, powstata z inicjatywy
matzenstwa Sylwii i Andreja Modic i systematycznie poszerza swojg oferte
o kolejne produkty

https://lokalnyrolnik.pl/

Wiejska e-skrzynka to projekt Osrodka Doradztwa Rolniczego w Minikowie

Wiejska e-skrzynka
Zrédto: http://wiejskaeskrzynka.pl,

Karmnik jest z kolei platformga, ktéra utworzyli konsumenci

= i/ Qaonnn
KARMNIK
CALTOUAM-  DAMAGOTOWE= WARETAMAK= AW NABAL-  FsARWA~ NSO WEDLMY-  ETET ST~

PRZITWORY = MCDY-  ROGTGIE  NAPD  MOWDICI  FROMOCH

i
KARMNIK

CAPRRAN.  LAGAGESAD . WNERRNAL. A MARAL - KR RAES.  WINAW. P W

2Za kaidym produktem stoi
ludzka praca i pasja

Zrddto: https://karmnik.org/

Zalozycielki Karmnika o kosztach funkcjonowania platformy:
Minimalne zaméwienie w waszym sklepie wynosi 99 zt, darmowa dostawa
do domu jest od 249 zt - bez wydania tej kwoty trzeba doptaci¢ 20 zt za za-

kupy pod drzwi. Skad te ceny??

. Minimalna wartos¢ zamdwienia wedtug zatozycielek platformy wynika z kosz-
téw logistycznych zwiqzanych z odbiorem produktéw od rolnikéw/producentéw
i kompletowaniem zamdwien...”.

26 https://weekend.gazeta.pl/weekend/7,177330,28586307,dlaczego-to-co-lokalne-jest-ta-

kie-drogie-ponad-polowa-trafia.html


https://lokalnyrolnik.pl/
http://wiejskaeskrzynka.pl/
https://karmnik.org/

Jaka czes¢ ceny produktu, ktorg widze w waszym sklepie, trafia do producentow?
,Zasada jest dosyc¢ prosta — mamy produkty wysokomarzowe i niskomarzowe.

Te pierwsze sq bardzo tanie, jak ziemniaki czy jabtka i na nie narzucamy wyzszq
marze. Te drugie sq bardzo drogie, jak mieso — i tutaj producenci dostajg wiecej.
Srednio ponad potowa kwot, ktére widzisz w naszym sklepie, trafia do producen-
tow, ale to, jak duzy jest to procent, zalezy od samego towaru. Do tego dochodzg
nam state koszty marketingu, logistyki, sprzedazy”.

Warto wspomniec o platformie internetowej www.polskiebazarek.pl, ktéra jest
inicjatywa jednostek doradztwa rolniczego. Umozliwia producentom rolnym,
a takze twércom rekodzieta, kotom gospodyn wiejskich i innym podmiotom ze
sfery ustug okotorolniczych, w tym gospodarstwom agroturystycznym, bezptatne
zamieszczanie ogtoszen i promocje swoich produktéw oraz ustug.

Pl e i s et sl ¢ ®

SAT  OMAS  OGUOSIEMI - ATVEIAY  KOWTAXT

banamel - |
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Zrédto: https://polskiebazarek.pl,

25. Produkty najczesciej kupowane
przez internet

Do produktow, ktére respondenci kupujg bezposrednio od rolnikéw za pomoca
internetu, nalezg ziemniaki, nastepnie jaja, midd i produkty pszczele. Nale-
zy jednak podkresli¢, ze zakup za pomocg internetu obejmuje rézne mozliwosci
kontaktu z gospodarstwem, w tym zamdwienia telefoniczne, mailowe, za pomocga
platform internetowych ogdlnodostepnych, jak OLX czy tez dedykowanych zaku-
pom produktéw bezposrednio od rolnikéw/producentéw. Wazng kategorig pro-
duktowg s3 owoce oraz warzywa?’.

Zakupy produktéw bezposrednio od rolnikdw nie ograniczajg sie wytgcznie do
produktéw z kategorii zywnosci nieprzetworzonej. Respondenci wskazywali row-
niez na dokonywanie bezposrednio od rolnikdw zakupow przez internet zywnosci
przetworzonej pochodzenia zwierzecego, w tym przetworéw miesnych, np. we-
dlin, pasztetéw, przetwordéw mlecznych, serow, masta.

Nalezy podkresli¢, ze respondenci dokonuja za pomocga internetu réwniez
zakupdw Swiezego miesa. Sposréd produktéw przetworzonych pochodzenia
roslinnego najwyzszy byt udziat wskazan odnoszacych sie do zakupdw przez in-
ternet przetworéw owocowych i warzywnych, np. soki, dzemy, powidta, kiszonki,
satatki, maki i przetwory zbozowe, takie jak kasze, ptatki, muesli i pieczywo oraz
produkty zbozowe cukiernicze.

Internet wykorzystywany jest rowniez do zakupow bezposrednio od rolnikow
roslin strgczkowych, np. fasola, groch, soczewica, soja oraz oleje. Ponadto respon-
denci zadeklarowali, ze zdarza im sie kupowac¢ bezposrednio od producentéw
z wykorzystaniem internetu ryby oraz przetwory rybne, jak réwniez dania gotowe.

Czasami dobrze opowiedziana historia produktu jest dla klienta waz-
niejsza niz jego smak. Ma to szczegélne znaczenie przy sprzedazy interne-
towej ,na odlegtos¢”, gdzie kupujacy nie ma mozliwosci degustacji podczas
dokonywania decyzji zakupowych. Jezeli oferujemy odbior osobisty za-
mowionych towaréw, warto pokaza¢ kupujacemu cze$¢ gospodarstwa
lub przetwoérni. Efektem jest spdjna cato$¢ opowiadane;j historii produktu

i pozostawienie §ladu w pamieci osoby kupujacej, co zwieksza szanse na

powtoérzenie zamowien?.

27 Zrédlo: Raport z badan na zlecenie Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie, Oddziat w Ra-
domiu. Sprzedaz produktow zywnos$ciowych przez rolnikow z wykorzystaniem internetu z perspektywy
producentow i konsumentow wersja 1.0 z 10.12.2022, dostgpne: https://www.cdr.gov.pl/images/Ra-
dom/2022/28-12/Raport_ver 1_upowszech.pdf

28 Zrédlo: Zapewnienie bezpieczenstwa zywnosci w krotkich tancuchach dostaw w okresie zagroze-
nia epidemicznego na przyktadzie zaktadu przetworstwa produktéw pochodzenia roslinnego. Marka
przetwory z borowki. W: Funkcjonowanie krotkich tancuchow dostaw zywno$ci w okresie zagrozenia
epidemicznego, dostgpne: https://www.cdr.gov.pl/images/Radom/2021/12-01/krotkie_lancuchy_do-

staw_nowe_int.pdf
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Produkty kupowane bezposrednio od rolnikdéw za pomocg internetu®®
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26. Nowosci i innowacje

Trudno nie zgodzic sie ze stwierdzeniem, ze ,najlepsze sg tradycyjne receptury
i metody przetwarzania”, ale analiza trendéw w segmencie zywnosci i napo-
jow wskazuje, ze istnieje wiele obszaréw, w ktérych mozna z powodzeniem rozwi-
ja¢ nowe produkty z myslg o sprzedazy w krotkich taricuchach dostaw.

Przyklady takich trendow to:

e Minimalizm: Prosty sktad i naturalne sktadniki.

» Lokalne i sezonowe produkty: Konsumenci szczegélnie cenig zywnos¢
pochodzaca z lokalnych Zrédet i dostepna w sezonie.

29 Zrédlo: Raport z badan na zlecenie Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie, Oddziat w Ra-
domiu. Sprzedaz produktow zywnosciowych przez rolnikow z wykorzystaniem internetu z perspektywy
producentow i konsumentow wersja 1.0 z 10.12.2022, dostgpne :https://www.cdr.gov.pl/images/Ra-

dom/2022/28-12/Raport_ver 1 upowszech.pdf

» Napoje fermentowane i kiszonki: Kiszonki, ale tez produkty takie, jak
kefir, kombucha.

« Zywno$é wygodna: Na popularnoéci zyskuja gotowe dania, w tym obiado-
we. Najczesciej kupowang kategoria dan gotowych sa wyroby garmazeryj-
ne (pierogi, krokiety, nale$niki).

Przyktad produkowanej w gospodarstwie Satyrz ekologicznej kiszonki w nawia-
zaniu do popularne] receptury koreanskle] na Kiszonki kimchi
https.//skle| dukt/kimchi-pekinski

Kimchi to tradycyjna koreanska kiszonka o wyrazistym aromacie i intensywnym
smaku, sktadajaca sie z fermentowanych lub kiszonych warzyw. Zazwyczaj jest
to kapusta pekinska, rzepa albo ogérek. Kimchi stanowi bardzo bogate Zrédto
bakterii kwasu mlekowego, typu lactobacillus, btonnika, witamin (A, B1, B2, C)
oraz wapnia i zelaza. Uznane jest przez specjalistow za jedna z najzdrowszych
potraw na Swiecie, a tradycyjny proces przygotowywania i dzielenia sie kimchi
zostal wpisany na Liste Niematerialnego Dziedzictwa Kulturowego Ludzko$ci®.

Rozwdj nowych produktéw to inwestycja, ktdérg mozna sfinansowac z projektow reali-
zowanych we wspétpracy z jednostkami naukowo-badawczymi. Instytuty naukowo-ba-
dawcze i uczelnie majg mozliwos¢ pozyskania srodkdéw na takie dziatania. Istnieje wiele
przyktadéw innowacji, ktére sg efektem takiego partnerstwa. W ramach wspétpracy po-
miedzy £odzkim Osrodkiem Doradztwa Rolniczego, Instytutem Biotechnologii Przemystu
Rolno-Spozywczego im. prof. Wactawa Dabrowskiego z siedzibg w Warszawie oraz rolnika-
mi utworzono grupe operacyjng ,,Polski Ocet Owocowy”, ktéra uzyskata Srodki w ramach
dziafania ,Wspotpraca” objetego PROW (Planem Rozwoju Obszaréw Wiejskich) na lata
2014-2020 na opracowanie i wdrozenie innowacyjnego produktu — octu owocowego.
Celem projektu byto opracowanie technologii przetwarzania z wykorzystaniem lokalnych
szczepow mikroorganizmdw, umozliwiajgcej otrzymanie bioréznorodnego produktu o po-
tencjalnych walorach prozdrowotnych oraz wytworzenie produktu pozbawionego che-
micznych konserwantéw, a zawierajgcego jedynie naturalne metabolity drobnoustrojéw.

W wyniku nawigzanej wspdtpracy wprowadzono na rynek produkt o nazwie ,,Naturalny
ocet jabtkowy z doliny Radomki”. Na opakowaniu zawarta jest informacja, ze produkt jest
efektem wspétpracy z jednostka naukowg oraz wytworzony jest z krajowych surowcow
(znak ,,Produkt Polski”), co wptywa korzystnie na jego wizerunek.

30 Zrédlo: https:/gotujwstylueko.pl/artykuly/eko-produkty/kimchi-co-to-wlasciwie-jest-


https://biobazar.org.pl/biobazar-warszawa/hity-sezonu/
https://sklep-satyrz.pl/produkt/kimchi-pekinskie/

27.]ak dotrze¢ do konsumentow?

nternet i media spotecznosciowe

O ile stworzenie strony internetowej jest jednorazowg inwestycja, a mnogos¢
dostepnych rozwigzan pozwala na optymalizacje kosztow, to prowadzenie syste-
matycznych i skutecznych dziatan z zakresu komunikacji marketingowej w me-
diach spotecznosciowych wymaga umiejetnosci i zaangazowania.

Za gtéwna ceche mediow spotecznos$ciowych uwaza sie ich interaktywno$¢,
ktora przejawia sie w nieograniczonej mozliwo$ci wspottworzenia tresci
wspolnie z odbiorcami, wykorzystaniu technologii do nawigzywania interak-
cji spotecznych.

Wizytéwka w mediach spotecznosciowych

Przede wszystkim warto zadbaé o stworzenie ,wizytowki gospodarstwa” w me-
diach spotecznosciowych. W dzisiejszych czasach wiele oséb, zanim zdecyduje sie
na zakup produktu, szuka informacji w internecie. Wizytéwka to cyfrowa tozsa-
mos¢, liczy sie pierwsze wrazenie.

Rolniczy Handel Detaliczny-sery
podpt , twarog , masto- Ewa

Helak

850 piubirmia « 448 sbiermisey

leytowka gospodarstwa w mediach spolecznoscnowych (Facebook)
5 R zk

mas” C5” 820-Ewa-Helak, 100053555285901 ?sk= hotos

https://www.facebook.com/photo/?fbid=248755574215907&set=ecnf.100072443984784

28. Facebook i Instagram nie takie straszne

esli cos wyglada apetycznie, konsument bedzie chciat tego sprobowac. Dlate-
]go media spotecznosciowe s doskonatym miejscem do prowadzenia promocji
zywnosci z krétkich taricuchéw dostaw.

Ciekawe fotografie, ktére podkreslajg najlepsze cechy produktéw, mogg skutecz-
nie przyciggna¢ uwage konsumentéw poszukujgcych nowych doznan lub zachecié¢
sceptykow. Warto podkresli¢, ze wazne jest, aby nie retuszowac zdjec i nie tworzy¢
idealnie wygladajacych produktow, jesli w rzeczywistosci takie nie sg. Jesli konsu-
ment przekona sie, ze rzeczywiste produkty odbiegajg od tych z fotografii doswiad-
cza w takiej sytuacji tzw. dysonansu poznawczego, czyli rozbieznosci miedzy oczeki-
waniami a rzeczywistoscia, ktéra moze podwazyé zaufanie do rolnika/producenta.

Profil gospodarstwa na Facebooku wywotuje wsréd obserwatoréw poczucie

uczestnictwa w dziatalno$ci gospodarstwa niejako ,od kuchni”. Polubienie

strony gospodarstwa jest bardzo istotne, natomiast stanowi jedynie czes¢

sukcesu. Dzieki udostepnieniom posty docieraja do znajomych os6b udostep-

niajacych i tym samym budowany jest wiekszy zasieg. Kolejng wazna funkcja

Facebooka jest uzyskiwanie szybkiej informacji zwrotnej od konsumenta do-
tyczacej produktow oferowanych przez gospodarstwo?'.

31 Zrédlo: Krotkie tancuchy dostaw w okresie zagrozenia epidemicznego, CDR w Brwinowie oddziat
w Radomiu, https://www.cdr.gov.pl/images/Radom/2021/12-01/krotkie lancuchy dostaw nowe_int.pdf


https://www.facebook.com/photo/?fbid=248755574215907&set=ecnf.100072443984784

Poza prezentacja zdje¢ na Facebooku i Instagramie, podobnie jak na wielu in-
nych platformach, mozna prowadzi¢ transmisje na zywo, ktére mogg stanowic
doskonatg okazje do promocji oraz bezposredniej interakcji z konsumentami.

Warto jednak wczesniej poinformowac obserwujacych o planowanej transmisji, aby
zwiekszy¢ szanse na wysoka frekwencje. Przyktadem interesujgcej transmisji moze
by¢ na przyktad pokazanie procesu przetwarzania mleka na sery, przygotowywanie
partii produktu na zywo (oczywiscie z zachowaniem tajemnicy receptury), prezenta-
cja ciekawych propozycji podania lub wykorzystania kulinarnego gotowego produktu.

Mozna zorganizowac réwniez sesje pytan i odpowiedzi dla dociekliwych kon-
sumentéw. Rozmowa z rolnikiem/producentem podczas takiej transmisji sprzyja
lepszemu poznaniu, przetamuje bariery, pozwala upewnié¢ konsumenta, ze pro-
dukcja prowadzona jest z zachowaniem odpowiednich standardéw bezpieczen-
stwa zywnosci, z troskg o konsumenta.

Konsumenci chetnie dziela sie pozytywnymi doswiadczeniami,
zaczyna dziata¢ ,marketing szeptany”

29. Zapros konsumenta do swojego Swiata

resci w mediach spotecznos$ciowych moga dotyczy¢:

Przedstawienia produktu: Prezentacja produktu w mediach spotecznoscio-
wych moze przybieraé réznorodne formy, takie jak zdjecia, filmy, dzwiek, animacje
czy tekst. W tresci warto zawrze¢ informacje dotyczace pochodzenia produktu,
jego jakosci, cech organoleptycznych (takich, jak smak, zapach, tekstura), a takze
oznaczen jakosci, ktore potwierdzajg jego autentyczno$¢. Mozna roéwniez opo-
wiedzie¢ historie produktu — jak powstaje, skad pochodza surowce, jakie tradycje
wigzg sie z jego wytwarzaniem. Dodatkowo warto podzieli¢ sie przepisami ku-
linarnymi, poradami dotyczacymi przygotowania, a takze informacjami o zdoby-
tych nagrodach, co zwieksza wiarygodnosc¢ i atrakcyjnosé produktu. Wyjasnienie
informacji zawartych na opakowaniu, takich jak sktad, wartosci odzywcze czy cer-
tyfikaty pomoze konsumentom w dokonaniu swiadomego wyboru.

Przedstawienia rolnika/producenta: Mozna to zrobié¢ za pomoca zdjeé i filméw,
ktére oddajg codzienng prace w gospodarstwie. Warto opowiedzie¢ swojg histo-
rie — jakie byty poczatki, jakie byty wyzwania, jakie sukcesy udato sie osiggnac. Do-
datkowo podkreslenie zdobytych nagrod, umiejetnosci, doswiadczenia oraz opi-
sanie procesu wytwarzania produktéw pozwala konsumentom lepiej zrozumieé,
co kryje sie za produktem.

0 MNIE
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Przedstawienia gospodarstwa: Twoje gospodarstwo to cos$ wiecej niz tylko miejsce
produkcji — to miejsce z historig i unikalnymi warunkami, ktére wptywaja na jakosé¢
i charakter produktéw. Warto przedstawi¢ potozenie gospodarstwa, opisac jego hi-
storie, warunki gospodarowania, a takze ciekawe elementy, ktére wyrdzniaja gospo-
darstwo. Moze to by¢ malownicza lokalizacja, ekologiczne metody gospodarowania
czy mniej znane gatunki roslin lub rodzime rasy zwierzat. Te informacje pomagaja
konsumentom lepiej zrozumieé, skad pochodzg produkty, ktére kupuja i jak na ja-
kos¢ oferowanej przez rolnika zywnosci wptywa sposdb i miejsce ich wytwarzania.

Warto podzieli¢ sie swoimi osiagnieciami. Inwestycje w $srodki transportu naleza
do najbardziej popularnych
facebook.com/photo.php?fbid=250069147789435&set=,




Dodatkowe tresci: Aby przyciggnaé i zaangazowac konsumentow, warto regularnie
publikowaé dodatkowe informacje, ktére mogg by¢ dla nich interesujgce. Moga to by¢
aktualnosci zwigzane z gospodarstwem, np. sezonowe zmiany w ofercie, wydarzenia
czy targi, w ktorych bierzesz udziat. Przepisy kulinarne na potrawy z wykorzystaniem
produktéw z gospodarstwa to doskonaty sposdb na zainspirowanie klientéw i zache-
cenie ich do czestszych zakupdw. Informacje o ofercie turystycznej w okolicy gospo-
darstwa mogg przyciggna¢ osoby podrézujgce w okolicy, ktére ,,przy okazji” zrobig
zakupy. A by¢ moze stang sie regularnymi konsumentami. Warto réwniez nawigzac do
innych podmiotéw dziatajgcymi na danym obszarze — wspétpraca z innymi producen-
tami, lokalnymi restauracjami czy organizacjami wptywa pozytywnie na wizerunek.

s ‘
_ r a Ler”
Przyktadowe zdjecia oferty gospodarstwa zamieszczone w mediach spoteczno-
) $ciowych (Facebook)
Zrodto: https://www.facebook.com/101496871330207 /photos/pb.100057139972814.-
-220752 101502147996346/? =

Profil gospodarstwa w mediach spotecznosciowych wywotuje wsrdd obserwatoréw po-
czucie uczestnictwa w dziafalnosci gospodarstwa niejako ,,od kuchni”. Polubienie strony
gospodarstwa jest bardzo istotne, natomiast stanowi jedynie czes¢ sukcesu. Dzieki udo-
stepnieniom, posty docierajg do znajomych oséb udostepniajacych i tym samym budo-
wany jest wiekszy zasieg. Kolejng wazng funkcjg mediéw spotecznosciowych jest uzyski-
wanie szybkiej informacji zwrotnej od konsumenta dotyczacej produktéw oferowanych
przez gospodarstwo.

Przykladowa prezentacja gospodarstwa i jego oferty przygotowana na potrzeby
) promocji w mediach spotecznosciowych
Zrédto: https://www.facebook.com/agropasjawyroby/photos/pb.100083590531119.-
-2207520000/122634760483909/?type=3

Istotng role w promocji zywnosci z kroétkich fancuchéw dostaw powinny
odgrywac samorzady. Promocja gminy moze opierac sie na organizacji wy-
darzen, ktdre sprzyjaja promocji sprzedazy bezposredniej zywnosci. Przy-
ktadem s3 lokalne jarmarki odbywajace sie w sezonie turystycznym, $wieta

produktu regionalnego, na ktére zaprasza sie lokalnych wytwércéw; oraz

targi, ktére stanowia doskonata okazje do promocji produktéw rolnych i rze-
mieslniczych.

Wspbtpraca z samorzadami oraz innymi instytucjami publicznymi czy tez

pozarzadowymi uwiarygadnia oferte producenta

30. Wspoélpraca z gastronomia

Gastronomia a szczegOlnie restauracje stwarzajg okazje nie tylko do doswiad-
czania smakow zywnosci, ale rowniez do rozmowy na te tematy. W rezultacie
sprzyja to popularyzacji lokalnych produktéow, poszerza wiedze o dziedzictwie ku-
linarnym regionu i kreuje popyt na zywnos¢ lokalng. Za posrednictwem gastro-
nomii konsumenci moga nie tylko sprébowac produktow, ale réwniez zamowic je
do domu. Ponadto w restauracjach mogg odbywac¢ sie wydarzenia i degustacje,
spotkania z producentami majace na celu promowanie tradycyjnych produktow
zywnosciowych (marketing wydarzen). Organizowane sg wydarzenia tematyczne
dedykowane produktom lokalnym i sezonowym. Gastronomia lokalna jest odpo-
wiedzig na oczekiwania konsumentéw na oryginalne doznania kulinarne i wptywa
réwniez na wizerunek regionu.

Agroturystyka i gastronomia
Gastronomia oparta na produktach z wtasnego gospodarstwa jest atrakcyj-
ng oferta dla turystéw, przycigga klientéw do gospodarstwa, umozliwiajac
sprzedaz produktéw. Moze stanowi¢ wazne zrédto dodatkowych przycho-
déw dla gospodarstwa.

Wypracowanie odpowiedniej formuty sprzedazy w agroturystyce zapewnia rolni-
kowi mozliwos¢ statych i pewnych dostaw na stosunkowo duzg skale.

Konsument z wtasnym opakowaniem

Przepisy prawa zywnosciowego nie wprowadzajg zakazu sprzedawania zywnosci do
opakowan (wielokrotnego uzytku) przyniesionych przez klientéw. Jednak ostateczna
decyzja w tej sprawie nalezy do przedsiebiorcy, ktory jest odpowiedzialny za sprzeda-
wany produkt. W przypadku dopuszczania takiej mozliwosci przez sprzedajacego, ku-
pujacy powinien mie¢ Swiadomos¢, ze dany podmiot nie ponosi odpowiedzialnosci za
ewentualny negatywny wptyw opakowan wiasnych klientéw na zakupiong zywnos¢,
standardowo sprzedawang w opakowaniach oferowanych przez sprzedajacego.

Opakowania, ktére beda uzywane do pakowania zywnosci, np. w sklepie spozyw-
czym, muszg byc¢ czyste, suche i niezanieczyszczone pozostatosciami poprzedniej za-
wartosci. Musza tez spetnia¢ wymagania okreslone dla materiatéw i wyrobdw prze-


https://www.facebook.com/agropasjawyroby/photos/pb.100083590531119.-2207520000/122634760483909/?type=3
https://www.facebook.com/agropasjawyroby/photos/pb.100083590531119.-2207520000/122634760483909/?type=3

znaczonych do kontaktu z zywnoscig. Przyktadowo opakowania plastikowe, ktére
moga by¢ stosowane do zywnosci, s3 oznakowane ponizszym symbolem:

31. Znaki i systemy jakos$ci

naki i systemy jakosci zaréwno unijne, jak i krajowe s doskonatym sposobem na
wyrodznienie swojej oferty. Mozliwosci jest wiele - od europejskich oznaczen ja-
kosci produktéw regionalnych (Chroniona Nazwa Pochodzenia, Chronione Oznacze-
nie Geograficzne i Gwarantowana Tradycyjna Specjalnos¢) i ekologicznych (unijne
logo rolnictwa ekologicznego) po systemy krajowe, jak np. ,Jakos¢ Tradycja”.
Wiarygodnos$¢ oznaczen jakosci zalezy od wiarygodnosci instytucji, ktore je
nadaja. Aby oznaczenie byto wiarygodne, musi pochodzi¢ od zewnetrznej orga-
nizacji, niezwigzanej z wytworca i sprzedawcg i niemajacej interesu w sprzedazy
produktu posiadajgcego dane oznaczenie.

Krajowe systemy jako$ci:

* integrowana produkcja roslin (IP);

e Jakos¢ Tradycja”;

e ,Quality Meat Program (QMP);

e QAFP ,Tuszki, elementy i mieso z kurczaka, indyka i mtodej polskiej gesi
owsianej”;

e QAFP Kulinarne mieso wieprzowe”;

*  QAFP ,Wedliny”.

32. Bariery zakupu zywnosci z krétkich
tancuchow dostaw

Pomimo pozytywnego nastawienia do dokonywania zakupdw zywnosci bez-
posrednio od rolnikéw respondenci dostrzegaja bariery w rozwoju tej formy
sprzedazy. Najczesciej wskazujg na brak gwarancji, ze kupowana zywnos$¢ po-
chodzi bezposrednio od rolnika oraz jest droga, trudno dostepna, jak rowniez
nie wiedza, gdzie mogliby kupic¢ taka zywnos$¢®2.

32 Zrédlo: Raport z badan na zlecenie Centrum Doradztwa Rolniczego w Brwinowie, Oddzial w Rado-
miu. Sprzedaz produktow zywnosciowych przez rolnikow z wykorzystaniem internetu z perspektywy
producentow i konsumentow wersja 1.0 z 10.12.2022, dostgpne :https:/www.cdr.gov.pl/images/Ra-
dom/2022/28-12/Raport_ver 1 upowszech.pdf
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Przydatne zrédla Informacji:

W Polsce system wsparcia doradczego i finansowego dla rozwoju indywidualnych
rozwigzan przetworczych i sprzedazowych jest dos¢ dobrze rozbudowany i be-
dzie kontynuowany w najblizszych latach. Istnieje réwniez Centrum Praktycznego
Szkolenia w Zakresie Matego Przetwdrstwa przy Centrum Doradztwa Rolniczego
Oddziat w Radomiu.


https://www.gov.pl/web/gis/informacja-dotyczaca-mozliwosci-kupowania-zywnosci-do-wlasnych-opakowan-przyniesionych-przez-klientow
https://www.gov.pl/web/gis/informacja-dotyczaca-mozliwosci-kupowania-zywnosci-do-wlasnych-opakowan-przyniesionych-przez-klientow
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https://www.gov.pl/attachment/21986575-953c-4032-a3af-c59072351295
https://www.ksowplus.pl/files/Bazy/Biblioteka/files/Raport-KLZ_2022.pdf
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